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Introduccion

El presente informe fue desarrollado en base a las “Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas” las cuales
son los principios y requisitos que debe cumplir el Auditor en el desempefio de sus funciones de modo que
pueda expresar una opinion técnica, responsable, objetiva e independiente.

Estas obligan al Auditor a planificar su trabajo, a evidenciar fehacientemente sus observaciones y emitir una
opinién objetiva considerando una recomendacion y Comentarios pertinentes si correspondiera.

El trabajo desarrollado se determina en funcidn de la aplicacion de procedimiento de Auditoria lo que permite
obtener evidencias las que soportan el juicio técnico aplicado y respaldan la opinidn emitida.

Es responsabilidad del Auditor evaluar la estructura de Control Interno, para lo cual efectuamos el trabajo en
funcion a lo dispuesto la metodologia COSO, que entrega las principales directivas para la implantacién, gestion
y control de un Sistema de Control, y, que requiere que se evaluen los siguientes aspectos:

a) Ambiente de Control: se entiende también como el grado de internalizacion que tiene la administracién
respecto de su responsabilidad frente a las acciones de control, es clima de control que se gesta o surge en
la conciencia individual y grupal de los integrantes de una organizacion, por la influencia de la historia y
cultura de la entidad y por las pautas dadas por la alta direccién en referencia a la integridad y valores éticos.

b) Evaluacion del Riesgo: los mecanismos necesarios para identificar y manejar riesgos especificos asociados
con los cambios, tanto los que influyen en el entorno de la organizacion como en su interior.

c) Actividades de Control: son aquellas que realiza la gerencia y demas personal de la organizacién para cumplir
diariamente con las actividades asignadas. estas actividades estan expresadas en las politicas, sistemas y
procedimientos.

d) Informacion y Comunicacion: sustenta todos los otros componentes del control comunicando las
responsabilidades de control a los empleados y brindandoles informacién en tiempo y forma que les permita
cumplir con sus funciones.

e) Supervision: cubre los descuidos externos de los controles internos por parte de la conduccion o terceros
externos al proceso, o la aplicacion de metodologias independientes. la supervision corresponde al control
que se realiza sobre el propio control, por lo que conceptualmente se puede entender como un meta control.

Dentro del proceso de trabajo y como parte fundamental se evalu6 el Riesgo el cual se define como la
probabilidad de ocurrencia de un evento que genere un detrimento patrimonial.

El nivel de riesgo de Auditoria suele medirse en tres grados:

a) Bajo: El Auditor considera que los controles detectaran cualquier aseveracion errénea que pudiera ocurrir en
exceso de la materialidad disefiada siendo su probabilidad de ocurrencia tendiente a cero.

a) Medio: El Auditor considera que los controles podran detectar cualquier aseveracion errénea que pudiera
ocurrir en exceso de la materialidad disefiada.

b) Alto: EI Auditor considera que es méas probable que los controles no detecten cualquier aseveracion errénea
que pudiera ocurrir en exceso de la materialidad disefiada.



Asi mismo al momento de evaluar las situaciones presentadas y definir si categorizaban como Observaciones
y medir su riesgo se considero la Materialidad es el error monetario maximo que puede existir en el saldo de
una cuenta sin dar lugar a que los estados financieros estén sustancialmente deformados, y, la Importancia
Relativa de Auditoria y se refiere a la magnitud o naturaleza de un error (incluidas las omisiones) en la
informacion financiera que, bien individualmente o en su conjunto, y a la luz de las circunstancias que le rodean,
hace probable que el juicio de una persona razonable, que confia en la informacién, se hubiera visto influido o
su decision afectada como consecuencia del error u omision.

CONOCIMIENTO DE LA ORGANIZACION
Generalidades

Nombre entidad Auditada: llustre Municipalidad de Rancagua.

Numero Personal: Durante el periodo auditado el personal de la llustre Municipalidad de Rancagua fue el
siguiente:

Adminstrativo Auxiliar Profesional | Técnico | Total general
2017 511 139 317 111 1.078
2018 539 145 347 119 1.150
2019 559 157 520 186 1.422
2020 511 157 585 174 1.427
2021 192 50 212 55 509
2.312 648 1.981 645 5.586

Organigrama.
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PLANIFICACION DE LA AUDITORIA.

Objetivo de la Auditoria.

Evaluar la existencia de riesgos y el debido cumplimiento en materias financieras, laborales, tributarias y legales
de los procedimientos relacionados con la ejecucion presupuestaria y financiera 2017 al 2021, tomando en
cuenta lo siguiente considerandos:

a) Observaciones que indiquen manejos de recursos no apegados de manera estricta a la normativa.

b) Grado de confiabilidad de la informacién utilizada para administrar la llustre Municipalidad de Rancagua.
c) Sistemas de informacion.

d) Otros de caracter critico a propuesta experta del Oferente.

Alcance.
El examen realizado comprende el periodo 01 de enero de 2017 a diciembre 2020 y el periodo de enero a mayo
del 2021.

Metodologia de la Auditoria.
Para la obtencion del objetivo planteado en este informe, se procedié a realizar las siguientes acciones de
caracter secuencial que permitieron la consecucion de los propositos definidos:

Conocimiento Preliminar.

En primer lugar, efectuamos un estudio y evaluacién de los distintos sistemas y procedimientos administrativos,
operacionales, financieros y contables que actualmente se encuentran en funcionamiento al interior de la
organizacion.

El objetivo de ello, fue obtener un razonable grado de conocimiento de la forma en que se llevan a cabo las
distintas operaciones, para luego proceder a evaluar técnicamente, el grado de cumplimiento de ellas y la
confiabilidad de dichos sistemas en términos de control e informacién.

Al obtener este conocimiento preliminar de los procedimientos y formas de operar de la Institucidn, contamos
con informacidn general, la que sirvio para realizar la planificacion detallada destinada a determinar, con ciertos
niveles de seguridad, que las transacciones efectuadas estan de acuerdo con los parametros técnicos
requeridos.

Solicitudes de Requerimientos.

La primera actividad realizada fue la de recopilacion de informacion acerca la llustre Municipalidad de Rancagua
a través de requerimientos escritos enviados por correo electronicos en un principio a la Administradora
Municipal, para luego enviarlos a ITS.

Desde el 10 de enero del presente afio se enviaron 5 requerimientos solicitando diversas informaciones las que
fueron canalizadas por el ITS, quien como intermediario las derivé a las distintas direcciones y luego reenviaba
los antecedentes a medida que les eran enviados

Estudio y Evaluacion

Después de haber tomado conocimiento de la naturaleza de las operaciones, se procedié a evaluarlos en funcion
de las normas de Auditoria generalmente aceptadas para lo cual se aplicaron pruebas de Auditoria, las cuales
pasamos a detallar.

Entrevistas y Cuestionarios al personal.

Desde el dia jueves 3 de febrero de 2022, una vez recibido el organigrama general de la llustre Municipalidad
de Rancagua, (solicitado en el primer requerimiento con fecha 07 de enero de 2022), se inicié la confeccion de
las entrevistas y cuestionarios dirigidos a las diferentes direcciones.



Con fecha 14 de febrero de 2022 se hizo un segundo requerimiento dirigido al |.T.S Profesional de la Direccion
de Control en el cual se solicitd lo siguiente:

a) Planillas de Personal a Contrata del Cuatrienio 2017 al 2020 y periodo enero a mayo 2021, indicando fecha
de inicio, fecha de término o indefinido, nombre completo, cargo o funcion, grado, asignaciones especiales,
sueldo base, remuneracion bruta y liquida mensual, montos y cantidad de horas extraordinarias diurnas,
nocturnas, festivas y viaticos si correspondiese.

b) Planillas de Personal de Planta del Cuatrienio 2017 al 2020 y periodo enero a mayo 2021, indicando fecha
de inicio, fecha de término o indefinido, nombre completo, cargo o funcion, grado, asignaciones especiales,
sueldo base, remuneracion bruta y liquida mensual, montos y cantidad de horas extraordinarias diurnas,
nocturnas, festivas y viaticos si correspondiese.

c) Planillas de Personal sujeto al Cédigo de Trabajo del Cuatrienio 2017 al 2020 y periodo enero a mayo 2021,
indicando fecha de inicio, fecha de término o indefinido, nombre completo, cargo o funcion, grado,
asignaciones especiales, sueldo base, remuneracion bruta y liquida mensual, montos y cantidad de horas
extraordinarias diurnas, nocturnas, festivas y viaticos si correspondiese.

d) Planillas de Personas naturales contratadas a honorarios del Cuatrienio 2017 al 2020 y periodo enero a mayo
2021, indicando fecha de inicio, fecha de término, nombre completo, descripcion de la funcion, total
honorarios brutos, retencion, y liquido y si este pertenece a fondos municipales, proyectos y otros si
correspondiese.

Dichas Bases de datos en formato Excel fueron recibidas con informacién parcial el jueves 10 de febrero de
2022 via e-mail.

Segun lo acordado en la segunda reunién presencial en el Auditorio de la llustre Municipalidad de Rancagua el
dia miércoles 9 de febrero de 2022 con el I.T.S. y el Departamento Juridico, las entrevistas y cuestionarios
debieron ser coordinadas con la administradora municipal para citar a los funcionarios de las diferentes
Direcciones, Departamentos y Secciones de los tres edificios que la componen.

Entre el miércoles 02 al miércoles 09 de marzo de 2022 en el horario de 09:00 a 17:30 horas (excepto el dia
viernes porque los funcionarios trabajan hasta las 14:00 horas) se inici6 el proceso de entrevistas y cuestionarios
en la oficina designada por la llustre Municipalidad de Rancagua en el cuarto piso.

A continuacion, se muestra listado del personal para entrevistas y cuestionarios con fechas y horarios asignados:



LISTADO PARA ENTREVISTAS Y CUESTIONARIOS

ROSALES MEZA RODRIGO EULOGIO 02Z2-mar DE 09:00 A10:00
GUEVARA MUNOZ , PAT RICIADEL CARMEMN 02Z2-mar DE 10:00 A10:30
LUCARES BASSO, MARIACELESTE 02-mar DE 10:30 A11:30
QUINT ANILLASALAS, MARGARITANOEMI 02-mar DE 11:30 A12:00
CAST ILLO CASTILLO, CRIST 1AN 02-mar DE 12:00 A13:00
VALENZUELAMENA EDUARDO NICOLAS 02-mar DE 13:00 A13:30
BRATTIRET AMAL, RODOLFO ALEJANDRO 0Z2-mar DE 14:30 A15:30
CAMILO BUST AMANT E, JUAN WAL DERNMAR 02-mar DE 15:30 A16:00
CISTERNADIAZ, CARMEN GLORIA 0Z2-mar DE 16:00 A16:30
GONZALEZ GONZALEZ, CAROLINAALEJANDRA 02Z2-mar DE 16:30 A17:00
CAROLINA NICOLE ELIZABETH GONZALEZ GONZALESL 02Z2-mar DE 16:30 A17:00
GALVEZ DURAN, RENAT O ANDRES 03-mar DE 09:00 A10:00
HERNANDEZ MEDEL, JORGE DANILO 03-mar DE 10:00 A11:00
CHANDIAACEVEDO, MARIAINES 03-mar DE 11:00 A11:30
T APIALAST RA, MIRT AANDREA 03-mar DE 11:30 A12:00
CARMONABALBONT IN, MARIA CAROLINAADELAIDA 03-mar DE 12:00 A13:00
ESPINACELIS, ANGELICAJEANNETTE 03-mar DE 13:00 A13:30
CAMPOS QUEZADA FABIAN LUIS 03-mar DE 14:30 A15:30
HERMOSILLA ALVARADO, JONAT HAN ANDRES 03-mar DE 15:30 A16:00
PONCE SOT O, GUST AVO HERNAN 03-mar DE 16:00 A17:00
CAT ALAN MART INEZ, MARCO ANT ONIO 03-mar DE 1700 A17:30
GARCIAMORAGA SANDRAJESSICADEL CARMEN 04-mar DE 09:00 A10:00
SEPULVEDAACEVEDO, ANDREADEL PILAR 04-mar DE 10:00 A11:00
FPINT O RAMIREZ, ANALUISA 04-mar DE 11:00 A12:00
ROMERO URRA DORALISATERESA 04-mar DE 12:00 A13:00
HARRIS MALDONADO, NELIDA ISABEL O4-mar DE 13:00 A14:00
CABEZAS ROSALES, MARGARIT AISABEL O4-mar DE 15:00 A16:00
MARCHANT LUCARES, MARIAELENA O4-mar DE 16:00 A17:00
RUIZ PRADO, JORGE ERNESTO 08-mar DE 09:00 A10:00
GOMEZ ABARCA, INES DEL CARMEN 08-mar DE 10:00 A11:00
ASTICACAPRA MARIAPAZ 08-mar DE 11:00 A12:00
ACUNAROJAS, MARISOL DEL CARMEN 08-mar DE 12:00 A13:00
QUINT ANILLASALAS, MARGARITANOEMI 08-mar DE 13:00 A13:30
GONZALEZ GONZALEZ, CAROLINA ALEJANDRA 08-mar DE 14:30 A15:00
RIQUELME ROJAS, SOLEDAD 08-mar DE 15:00 A15:30
CARMONABALBONT IN, MARIA CAROLINAADELAIDA 08-mar DE 15:30 A16:00
ABARCAJELVEZ , JORGE HECTOR 08-mar DE 16:00 A16:30
ROMERO URRA, DORALISAT ERESA 08-mar DE 16:30 A17:30
SALAS SUAREZ, VICT OR MANUEL 09-mar DE 09:00 A10:00
ESPINACELIS, ANGELICAJEANNET TE 09-mar DE 10:00 A10:30
CABEZAS ROSALES, MARGARIT AISABEL 09-mar DE 10:30 A11:00
MARCHANT LUCARES, MARIAELENA 09-mar DE11:00 A11:30
VALENZUELAAROS, MARIALORENA 09-mar DE 1130 A12:00
GARCIAMORAGA, SANDRAJESSICADEL CARMEN 09-mar DE 12:00 A13:00
QUINT ANILLA SALAS, MARGARITANOEMI 09-mar DE 13:00 A13:30

Tabla N°1: “Listado para entrevistas y cuestionarios”
Fuente: Muestra original confeccionada con las respectivas fechas y horas de citacién de los funcionarios




Visitas a Terreno.
Durante los meses de febrero a mayo se realizaron visitas a terreno a la llustre Municipalidad de Rancagua de
Rancagua, con el fin de controlar el cumplimiento de los requerimientos de informacion presentados.

Ejecucion del Trabajo.
En esta etapa se pone en préctica el plan de trabajo, que consiste en desarrollar las actividades especificadas
con el objeto de obtener evidencias a través de la aplicacion de pruebas y procedimientos de Auditoria.

Pruebas de Auditoria aplicadas

Son procedimientos que se utiliza para la obtencidn de evidencia comprobatoria, algunas de estas fueron:
e Levantamiento de procesos.

Revisiones documentales.

Indagacion.

Entrevistas.

Conocimiento de herramientas y/o aplicaciones computacionales utilizadas.
Validacion de operaciones con documentacion de respaldo.

Confeccidn de planillas y hojas de trabajo.

Verificacion de informacion de terceros.

Reproceso de informacion contable.

Cierre del Trabajo.
En esta etapa se procede a definir la magnitud de las Observaciones efectuadas, esto implica que se determina
su grado y nivel de impacto, y, se emite la opinién a través de un informe.

LIMITACIONES AL ALCANCE DEL TRABAJO DE AUDITORIA

Las “Limitaciones al Alcance” son condicionantes que se presentan en el trabajo del Auditor producto de
situaciones que no son de responsabilidad del Auditor pero que inciden al momento de emitir la opinion.

Esto se debe a veces en que el Auditor no puede probar un proceso por factibilidad técnica, por la viabilidad del
proceso, por la oportunidad de este, porque la informacion solicitada no es suficiente, porque no es entregada,
porque no hay acceso a ella o porque no es fidedigna.

1) Atraso en la ejecucion de la Entrevistas
Se debieron reagendar entrevistas por cuanto parte de los entrevistados se encontraban con vacaciones,
licencias médicas y sumarios. Las entrevistas se ejecutaron entre los dias miércoles 02 al miercoles 09 de
marzo de 2022 en el horario de 09:00 a 17:30 horas.

A continuacion, se presenta tabla modificada con las respectivas Fechas y Horas de citacion de los
funcionarios que no se presentaron en primera instancia:



LISTADO PARA ENTREVISTAS Y CUESTIONARIOS

Nombre Completo FECHA HORARIO ATENCION OBSERVACION
GUEVARAMUNOZ, PATRICIA DEL
CARMEN 08-mar DE10:00 A10:30 LICENCIA
QUINTANILLASALAS, MARGARITA
NOEMI 08-mar DE11:30 A12:00 VACACIONES
CHANDIAACEVEDO, MARIAINES 15-mar DE11:00 A11:30 VACACIONES
CARMONABALBONTIN, MARIA
CAROLINA ADELAIDA 08-mar DE 12:00 A13:00 VACACIONES
ESPINACELIS, ANGELICA
JEANNETTE 09-mar DE13:00 A13:30 COovD-19
CAMPOS QUEZADA, FABIAN LUIS 08-mar DE 14:30 A15:30 SUMARIO
GARCIAMORAGA, SANDRA JESSICA
DEL CARMEN 09-mar DE09:00 A10:00 VACACIONES
RIQUELME ROJAS, SOLEDAD 08-mar DE15:00 A15:30 LICENCIA
ROMERO URRA DORALISATERESA 08-mar DE12:00 A13:00 VACACIONES

Tabla N°2: “Lista de modificaciones para entrevistas y cuestionarios”
Fuente: Tabla modificada con los funcionarios que no se presentaron en la primera instancia

2) Atraso en la respuesta a la Solicitud de Requerimientos

Con fecha 22 de marzo del afio en curso se hizo el Requerimiento N°5 del Punto 20 “Planilla con el detalle
de los ingresos morosos de las patentes CIPA por cada afio del Cuatrienio 2017 al 2020 y periodo Enero a
mayo 2021", luego se volvié a pedir por medio del Oficio N°1 el dia 12 de abril de 2022 dirigido a la
Administradora Municipal y al .T.S., y posteriormente nuevamente se solicita por correo electronico el dia 19
de abril de 2022. Finalmente, el dia 21 de abril de 2022 recibimos respuesta al requerimiento en cuestion.

El parrafo anterior no se condice con lo estipulado en las Bases Técnicas, referente a la entrega de las
solicitudes en un plazo maximo de 5 dias habiles.

Con fecha 19 de abril del afio en curso, también se solicita de los Certificados de Deuda emitidos por el Dpto.
de Rentas Municipales firmado, fechado y timbrado de los periodos enero 2017 a mayo 2021, incluyendo
el siguiente detalle: concepto de deuda, periodo adeudado expresado por semestre, su respectivo reajustes,
interés y multas si fuere el caso y el monto actualizado de dicha deuda, lo cual fue recibido con fecha 08 de
Junio de 2022.-



Requerimiento N°5 Punto 20. & 2

CINTIA PALOMINGOS <cintiampalominoscinto@gmail.com= mar, 19 abr, 11:37 (hace 3 dias) Yy -,
para Juan, bee: jfarias, bec: estefireyes.alvarez =

Buenos dias estimado, junto con saludar necesitamos saber a qué Direccidn fue pedido el punto 20 del requerimiznto N°5 solicitado el dia 22 de marzo de 20227,
Ademas, necesitamos los Certificados de deuda emitidos por el Depto. de Rentas Municipales firmado, fechado y timbrado de los periodos enero 2017 a mayo

2021, que incluya &l siguiente detalle: concepto de deuda, periodo adeudado expresado por semestre, sus respectivos reajustes, intereses y multas si fuere el caso
y el monto total actualizado de dicha deuda. (Favor enviarlo a la brevedad).

Ala fecha adn no llega, por lo tanto, lo volvemos a solicitar:

Planilla con el detalle de los ingresos morosos de las patentes CIPA por cada afio del Cuatrienio 2017 al 2020 y periodo Enero a Mayo
2021,

Quedamos atentos a sus respuestas,

Saludos,
Cintia Palominos Cinto

Por otra parte, se pide via correo electrénico el dia 21 de abril de 2022 a la Direccién Juridica a través del
I.T.S. lo siguiente: “Detalle de cuanto dinero se ha perdido por prescripcion desde enero 2017 a mayo 2021”.

Ademas, el viernes 01 de abril de 2022 se solicitd dicho detalle presencialmente de la Direccidn Juridica,
quien en ese instante realiz6 el requerimiento via e-mail al Depto. Informatica, también quedé de solicitar el
dia 04 de abril a algun abogado el detalle de cuanto dinero se perdi6 por la prescripcion de las deudas.

En este entendido, se nos informd que la referida informacion debiese existir en la Direccion de Ingresos,
dependiente de don Alejandro Bratti. Esto, porque es dicha Direccidn, la que posee dentro de sus funciones
y atribuciones el detalle de los cobros relativos a derechos municipales y los descargos efectuados debido
a las prescripciones, es ejecutado por el Departamento de Rentas Municipales que, a su vez, depende
administrativamente de la Direccion de Ingresos.

Referente a los Contratos de Licitaciones y Concesiones proporcionados por la llustre Municipalidad de
Rancagua, el inconveniente que se presento fue errores de ortografia en los nombres de los proveedores
de los distintos contratos, asi como también los errores en los Rut o Rol Tributario.

Esta situacion dificulté poder realizar una rapida y efectiva filtracidn, analisis y posterior obtencién de la
muestra correspondiente, debido a esto, se debio revisar de manera exhaustiva y detallada de cada uno de
los contratos, sus proveedores y correspondientes Rut de las Bases de datos proporcionados.

A la fecha de cierre del trabajo en terreno recibimos los siguientes contratos:
a) Sefaléticas de transito.

b) Seméforos.

c) Servicios informaticos (Software arbolado)



3)

4)

Negativa a entregar la informacién

El Director Gestion Personas se negé a enviar la informacion solicitada segun el sistema interno de
remuneraciones que posee la Municipalidad de Rancagua, por lo cual la base de datos utilizada fue
creada con la informacion obtenida del sitio web Portal Transparencia Chile, ya que fue solicitada mas de
una vez por requerimiento y por correo, recibiendo un mes y medio después los links para descargar la
informacion del portal indicado.

Presentamos la cronologia de lo indicado en el parrafo anterior:

o 14/02/2022 se solicitaron antecedentes mediante el Requerimiento N°2. Dentro de los requerimientos
solicitados se encuentran los siguientes:

o Reglamento interno o similar donde se establecieron las horas extraordinarias diurnas y
nocturnas tanto de trabajadores a Contrata, Planta y Cddigo del Trabajo, indicando el
procedimiento para autorizar las horas extras, el rango de horario de éstas, como se deben
cancelar, las compensaciones que se deben tener y la tabla de rangos con el limite méximo a
pagar segun el grado, del Cuatrienio 2017 al 2020 y periodo Enero a Mayo 2021.

o Planilla o documento donde se revisan las horas extraordinarias con sus respectivas
justificaciones del personal a Contrata, Planta y Cddigo del Trabajo del Cuatrienio 2017 al
2020 y periodo Enero a Mayo 2021.

o Formulario o documento similar donde las respectivas direcciones solicitaron a la
Direccion de Personal las horas extraordinarias diurnas y nocturnas al personal a Contrata,
Planta y Cédigo del Trabajo del Cuatrienio 2017 al 2020 y periodo Enero a Mayo 2021

o Resolucion o documentos similares de autorizacion emitido por Administrador Municipal para
el pago de las horas extraordinarias diurnas y nocturnas del personal a Contrata, Planta y
Caodigo del Trabajo del Cuatrienio 2017 al 2020 y periodo Enero a Mayo 2021.

o El dia 03/03/2022 El Director Gestion Personas sefialo mediante correo electronico que los puntos
solicitados estan en transparencia y que, ante la insistencia de los Auditores, en correos posteriores a
este, envio los enlaces directos de la informacion correspondientes al portal de transparencia, afio 2017
a 2021 mes a mes.

e En base a la respuesta recibida, se volvid a enviar un correo electrénico el dia 11/03/2022 haciendo
énfasis en que independiente que esta ingresada en el portal de transparencia de igual manera
necesitdbamos que fuera enviada por el respectivo encargado.

Ademas de lo anterior el proceso sufrid contratiempos ya que al momento de realizar la pregunta de cual
norma regia al personal de la llustre Municipalidad de Rancagua las respuestas de la Direccion de
Personas fue insuficiente en reiteradas ocasiones. Cabe destacar, que segun lo indicado en las Bases
Técnicas se debia proporcionar la informacién que se solicitara pertinentes para este proceso de Auditoria.

Negativa entrega Clave SlI, Direccion de Administracion y Finanzas.

El dia 21 de abril del 2022 se solicito mediante correo electronico el Rut y Clave de la llustre Municipalidad
de Rancagua para ingresar al Servicio Impuestos Internos para poder obtener el informe mensual de las
boletas de honorarios electronicas recibidas para los afios auditados y asi realizar el cruce de la informacion
obtenida por transparencia, ya que el departamento de remuneraciones no entrega informacién oficial por
concepto de Honorarios solicitada en los requerimientos N°4 y N°5. Posteriormente recibimos la respuesta
del DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS que no era procedente la entrega de la clave del
Sll, pero que, sin embargo, podriamos solicitar la informacion requerida o ir a revisar al Depto. de
Contabilidad. Es por esto que en respuesta a dicho correo se solicitd los Formularios 29 mas el informe
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mensual emitido por el servicio Impuestos Internos de las boletas de honorarios recibidas, desde enero 2017
a mayo 2021.

El dia 22 de abril del 2022 se recibid correo electrénico con Ios, Formularios 29 oficiales mas cinco archivos
con un detalle elaborado por DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS en Excel transformado en

PDF, con las boletas de honorarios por cada afio a auditar. Este reporte no sirve por cuanto no es el informe
formal que se obtiene desde la web del SIl'y no permite efectuar las validaciones respectivas fidedignas.

OBSERVACIONES

1) Observacidn: se detectd que no existe un adecuado Sistema de Activo Fijo lo que implica que no hay niveles
de certeza respecto de su control y valorizacion.

Nivel de Riesgo: ALTO

Impacto:

e Financiero: al no disponer de un sistema de un Sistema de Activo Fijo no se pueden controlar
eficientemente los de bienes, la mantencién, venta y custodia de estos como también la determinacion
de su valuacion y respectivas depreciaciones lo que implica un detrimento patrimonial para las arcas
fiscales.

e Laboral: No hay.
o Tributario: No hay

Recomendaciones: definir una politica de Activo fijo, esto implicaré especificar que bienes categorizan bajo
ese concepto, el disefio de un procedimiento de que los controle y proceder a realizar los ajustes contables
necesarios para revelar los saldos reales en los estados financieros, aplicando la NICSP.

En base al parrafo anterior es relevante considerar el tiempo que se requiere para realizar un inventario con
el fin que se obtenga una razonable seguridad sobre los bienes reconocidos en este rubro que deberan ser
informados a través de los estados financieros enviados a Contraloria General de la Republica.

Comentarios: Se han producido enajenaciones de vehiculos y contabilizado Depreciaciones durante el
periodo auditado cuya valorizacién no es la correcta.

Segun la informacién entregada por la llustre Municipalidad de Rancagua, se verificd que en los Estados
Financieros no se encontraba registrada la cuenta “Depreciacidn”, de la misma manera fue revisada en el
Balance de Comprobacion y Saldos sin embargo no se registro.

La normativa del “Sistema de Contabilidad General de la nacién para el sector municipal” sefiala dentro de
la resolucion N°3 que “La depreciacion es la disminucion regular del potencial de servicio de un bien de uso
originada por su utilizacion, obsolescencia regular o antigiiedad del mismo. Esta disminucién afecta el valor
contable del activo en funcién de su vida util, para lo cual la llustre Municipalidad de Rancagua debe
establecer formalmente su propia tabla de vida Util, en base a una metodologia apropiada, siendo necesario
analizar, modificar y/o complementar la tabla referencial que la Contraloria General dispone. El monto de la
depreciacion mensual debe contabilizarse como gasto patrimonial, utilizando para tal efecto el método de



2)

3)

11

registro indirecto o de acumulacién, lo cual implica que durante el transcurso de la vida util de las especies
la depreciacién acumulada debe registrarse en la cuenta de valuacion de activo que corresponda”

Tal como la resolucion indica, se debe realizar registro de la depreciacion como gasto patrimonial, lo cual no
ocurre en esta situacion, debido a que la depreciacion no se encuentra registrada en los estados financieros
bajo ese concepto. Al momento de solicitar la informacion respectiva, el area responsable de la llustre
Municipalidad de Rancagua no entreg¢ dicho detalle, por lo no nos fue posible validar el registro contable
y el calculo de este la informacion de la vida util utilizada

Observacion: se detectd que no existe un adecuado control de los Bienes Raices lo que implica que no
se dispone de informacién exacta y fidedigna respecto de su cuantia, valorizacién y ubicacion, y, esto se
funda en el hecho de que la llustre Municipalidad de Rancagua de Rancagua tenia inscrito segun se constato
en el Servicio de Impuesto Internos mas de 400 propiedades con relacién al listado de propiedades dispuesto
que solo consideraba 50 propiedades.

Nivel de Riesqgo: MEDIO

Impacto:
¢ Financiero: al no disponer de un adecuado Control sobre los Bienes Raices no se dispone de informacion
fidedigna respecto de la existencia, cuantificacion y valorizacion de estos.

e Laboral: no hay.

o Tributario: al no disponer de un adecuado Control de los Bienes Raices no es posible determinar, montos
de las contribuciones, exenciones y los valores de las Depreciaciones contabilizadas ya que para un
correcto calculo de las depreciaciones es necesario conocer la existencia fisica del total de bienes que
se poseen, sus caracteristicas, valor y su vida dtil, y, sin esta informacién, no es posible efectuar un
correcto calculo.

Recomendaciones: efectuar un relevamiento de los Bienes Raices a objeto de tomar conocimiento de la
cantidad real de bienes que dispone la llustre Municipalidad de Rancagua de Rancagua, este debe ser
contrastado con la informacién existente en el Servicio de Impuestos Internos.

Comentarios: es importante disponer de informacion fidedigna de los Bienes Raices dado que es una
correcta sefial de quienes estan ejerciendo las labores de control estan actuando correctamente.

Observacion: se detectd que el personal capacitado, 6 en total, en NICSP fue traslado de funciones y no
fue reemplazado por lo cual no hay personal capacitado sobre la convergencia NICSP.

Nivel de Riesgo: ALTO

Impacto:

¢ Financiero: el disponer de personal no capacitado en las materias respectivas puede producir perdidas
de informacion financiera importantes, errores en registro, aplicacién de controles que de una u otra forma
van a impactar en la organizacion.
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e Laboral: no hay.

o Tributario: el disponer de personal no capacitado en las materias respectivas puede generar errores en
manejo de los temas tributarios con sus respectivos impactos y/o efectos.

Recomendaciones: se debe generar un plan de Capacitacion al personal y generar mantencion en el tiempo
considerando el capacitar a sus reemplazos con la debida oportunidad.

Comentarios: el tener personal no capacitado en las materias desarrolladas genera procesos mal
efectuados, perdidas de informacion tema que es muy dificil solucionar con el avanzar del tiempo por lo cual
es importante su capacitacion como también mantener en el tiempo para que se genere un adecuado proceso
de maduracion.

Respecto al personal que estaba encargado de la contabilidad de la llustre Municipalidad de Rancagua no
se pudo verificar que se encuentre capacitado sobre las normativas NICSP que exige la Contraloria General
de la Republica y que son de aplicacion obligatoria a contar del 01 de enero de 2021.

4) Observacidn: se detect6 que los Estados Financieros al 2019 y 2020 no fueron presentados en marzo 2021
ante la Contraloria General de la Republica. Esta presentacion se efectué 7 meses después lo que implico
que no dispusieran de la firma del Sr. Alcalde en sefial de responsabilidad.

Nivel de Riesqo: ALTO

Impacto:

¢ Financiero: los Estados Financieros entregan informacion relevante y no disponer de esta con la debida
oportunidad puede inducir a errores en la toma de decisiones.

e Laboral: no hay.

e Tributario: el no disponer de los Estados Financieros con la debida oportunidad condiciona el
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Recomendaciones: implementar un calendario de cierre y entrega de Estados Financieros de tal forma que
se pueda planificar las actividades y la entrega misma en forma anual.

Comentarios: El objetivo de los estados financieros es proporcionar informacion util para la toma de
decisiones y constituir un medio para la rendicion de cuentas de la entidad por los recursos que le han sido
confiados, suministrando informacion acerca de su posicion financiera (balance general), su desempefio
(estado de situacién presupuestaria), de los cambios en la posicion financiera (estado de flujos de efectivo)
y acerca de su gestion (estado de resultados).

Lo relevante es este proceso es la oportunidad en la entrega de la informacidn como la calidad de esta tanto
en forma como en fondo.

La responsabilidad en la preparacion y presentacion de los estados financieros corresponde conjuntamente
al Sr. Alcalde y al Sr. Director de Administracion y Finanzas, quienes son, para estos efectos, los funcionarios
responsables de la representacion fiel de la informacién financiera de la llustre Municipalidad de Rancagua
de Rancagua respectiva contenida en dichos estados. A la fecha de cierre del trabajo en terreno los Estados
Financieros del 2021 no habian sido entregados en la fecha requerida.
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5) Observacién: Se detectd que las Conciliaciones Bancarias se estan efectuando en forma manual y no en
forma sistémica lo que implica que estas no dispongan de los niveles de certeza requeridos para este tipo
de herramientas de control.

Nivel de Riesgo: ALTO

Impacto:

¢ Financiero: al ser manuales las Conciliaciones Bancarias pueden ser manipulables y por tanto no entregar
informacién fidedigna lo que impacta en la sustantividad de la informacion revelada en los Estados
Financieros como tampoco dar cumplimiento a su naturaleza, ser una herramienta de control interno.

e Laboral: no hay.

e Tributario: no hay.

Recomendaciones: implementar un sistema de Conciliaciones Bancarias automaticas que permita entregar
seguridad al proceso en cuestion.

Comentarios: la Conciliacién Bancaria es una herramienta que cumple una doble funcién, por una parte,
sustentar los saldos revelados en los Estados Financieros y otra validar el cumplimento de las normas de
Control Interno por lo cual no es recomendable que esta herramienta sea de tratamiento manual. Los
movimientos bancarios, por su naturaleza, deben disponer de todas las medidas de seguridad que permitan
salvaguardar su contenido y naturaleza.

Adicionalmente se hace necesario precisar que la oportunidad de confeccion de estas es material ya sea en
su preparacién propiamente tal como en la oportunidad de la entrega de estas. Se evidencié que entre el
periodo 2019 y 2020 hubo unos seis meses en que no se realizaron las Conciliaciones Bancarias.

La estructuracion de las cuentas corrientes bancarias en el BCI es la siguiente:
Bienestar.

Cormun.

Fondos de Administracion.

Fondos Generales.

Plan Comunal de Seguridad Publica.

Programa de Proteccion Social.

Remuneraciones.

Tratamiento Residuos Solidos.

Relleno Sanitario

Afo 2017 Banco BCI, se detectaron cheques que fueron girados, pero no fueron registrados en la
contabilidad de la llustre Municipalidad de Rancagua siendo los montos mas altos:

¢ $5.951.061 de octubre 2017 cuenta “Fondos de Administracion.

e $6.822.255 de diciembre 2017 cuenta “Fondos Generales.

Afo 2018, Banco BCI se detectaron cheques que fueron girados, pero no fueron registrados en la
contabilidad de la llustre Municipalidad de Rancagua siendo los montos mas altos:
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¢ $7.597.000, junio de 2018 de la cuenta “Bienestar”
o $4.625.249, diciembre de 2018 de la cuenta “Fondos Generales”

Ao 2019, Banco Santander se detectaron giros y cargos en el Banco los cuales no fueron registrados en
la contabilidad de la llustre Municipalidad de Rancagua siendo en total los siguientes:

e $12.327.174, marzo de 2019 de la cuenta “Fondos Generales”.

e $32.273.449 julio 2019 de la cuenta “Fondos Generales”.

Ao 2020 Banco BCI, se detectaron giros y cargos en el Banco los cuales no fueron registrados en la
contabilidad de la llustre Municipalidad de Rancagua siendo en total los siguientes:

e $58.660.599, mayo 2020 en la cuenta Relleno Sanitario.

e $22.323.309, agosto 2020 en la cuenta Fondos Generales.

e $58.660.599, agosto 2020 en la cuenta Relleno Sanitarios.

¢ $58.660.599, septiembre 2020 en la cuenta Relleno Sanitario.

e $29.055.366, octubre 2020 en la cuenta Fondos Generales.

¢ $91.960.827, octubre 2020 en la cuenta Relleno Sanitario.

¢ $91.960.827, noviembre 2020 en la cuenta Relleno Sanitario

Ao 2021 Banco BCI se detectaron giros y cargos en el Banco los cuales no fueron registrados en la
contabilidad de la llustre Municipalidad de Rancagua siendo en total los siguientes:

o $5.444.026, de enero a febrero, en la cuenta Fondos de Administracion.

e $7.902.920 de enero a febrero, en la cuenta Fondos Generales.

e $8.427.701 marzo en la cuenta Fondos Generales.

e $8.499.682 abril en la cuenta Fondos Generales.

e $8.857.309 mayo en la Cuenta Fondos Generales.

El hecho que existan conciliaciones descuadradas con los saldos de balance resulta, por tanto, en que
existen hechos econdmicos que no han sido reconocidos contablemente, por tanto, la contabilidad no
contiene la totalidad de los registros que debe contener.

Respecto a los “Giros 0 Cargos Banco no Registrados en la Entidad” no se recibié la documentacion que
acredite su justificacion al cierre del trabajo de Auditoria.

6) Observacion: se detectd que existe una diferencia entre los Estados Financieros 2020 y la informacion
ingresada al portal de Transparencia, esto implica que el Balance de Ejecucion Presupuestaria no coincide
con la del sistema contable SICOGEN (pasivo-patrimonio).

Nivel de Riesgo: ALTO

Impacto:

¢ Financiero: la existencia de esta diferencia puede generar errores de informacion para terceros y por tanto
producir errores en toma de decisiones.

e Laboral: no hay.

e Tributario: no hay.
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Recomendaciones: se hace necesario que se implemente una instancia de control que mitigue la posibilidad
de que se produzcan cambios en los Estados Financieros ante la Contraloria General de la Republica.

Comentarios: La existencia de esta diferencia denota la falta de control y custodia de la informacion
financiera de la llustre Municipalidad de Rancagua de Rancagua, situacion que material ya que hay un tema
de responsabilidad en estas materias.

La ley Transparencia Activa N°20.285 en su articulo 7 que las llustre Municipalidad de Rancagua es deberan
mantener a disposicion permanente del publico, a través de sus sitios electronicos, los antecedentes
actualizados, al menos, una vez al mes, dentro del detalle de antecedentes que se establecen en la letra k
se hace mencion a la informacion sobre el presupuesto asignado, asi como los informes sobre su ejecucion,
en los términos previstos en la respectiva Ley de Presupuestos de cada afio.

7) Observacion: se detect6 que el Manual de Procedimientos de Adquisiciones no esta actualizado.

Nivel de Riesgo: MEDIO

Impacto:

¢ Financiero: al no estar actualizado el manual quienes compran podrian cometer errores respecto al
cumplimiento de las normas vigentes lo que conlleva lo que conlleva recibir sanciones ante una
fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica.

e Laboral: no hay.

o Tributario: no hay.

Recomendaciones: se debe actualizar el Manual de Procedimientos de Adquisiciones como también
capacitar en el uso de este a los usuarios.

Comentarios: segun lo sefialado en el portal de ChileCompra (Mercado Publico) "Todos los organismos del
Gobierno Central, Servicios de Salud, Municipios y Fuerzas Armadas y de Orden, afectos a la Ley N°19.886
de compras publicas y a su reglamento, deben elaborar un Manual de Procedimientos de Adquisiciones, y
publicarlo en el sistema de compras publicas". Esta situacion estaria siendo incumplida por la llustre
Municipalidad de Rancagua, aunque si bien cuentan con el respectivo manual, éste debe estar actualizado
y publico en el portal.

El reglamento de adquisiciones proporcionado por la llustre Municipalidad de Rancagua carece de muchas
de las especificaciones que exige la normativa, como por ejemplo “politica de inventario®, “proceso de
compras”, “organigrama”, entre otros. La falta de especificaciones necesarias dentro del manual afecta el
correcto y expedito funcionamiento de las labores de los funcionarios del departamento, ya que no cuentan
con detalle de los pasos que deben seguir frente a ciertas situaciones que se les pueda presentar. Ademas,
la desactualizacion del manual afecta a las diferentes direcciones que conforman la llustre Municipalidad de
Rancagua, ya que para poder realizar una compra cada direccidn es encargada de elaborar los respectivos

documentos y al no tener claridad de los pasos que deben realizar se retrasa todo el proceso de compra.
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8) Observacion: se detectd que se han efectuado compras a 10 proveedores que no estan inscrito en Chile
Proveedores.

Nivel de Riesgo: MEDIO

Impacto:

e Financiero: negociar con Proveedores que no estan inscrito en Chile-Proveedores (Mercado Publico)
implica no estar dando cumplimiento a la normativa vigente lo que conlleva recibir sanciones ante una
fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica.

e Laboral: no hay.

e Tributario: no hay.

Recomendaciones: se debe implementar un control que valide el cumplimento respecto de negociar con
Proveedores debidamente habilitados.

Comentarios: En la ley N°19.886 el articulo 16 establece que existira un registro electrénico oficial de
contratistas de la Administracion, a cargo de la Direcciéon Publica y Contratacion Publica, en el cual se
inscribiran todas las personas naturales y juridicas, chilenas y extranjeras que no tengan causal de
inhabilidad para contratar con los organismos del Estado.

Cabe sefalar que el citado registro electronico oficial de contratistas de la Administracion constituye un
servicio de informacién, cuyo objeto es mantener y acreditar, con caracter oficial, determinados antecedentes
de los proveedores, tales como su historial de contratacion, situacion legal y financiera y su idoneidad técnica,
que puede ser empleado por el organismo licitante como un medio para verificar tales condiciones.

9) Observacion: Se detectaron, en el proceso de pago de Honorarios, 40 casos no presentaban la respectiva
Boleta de Honorarios y sélo disponia de un Informe de Desempefio como respaldo del pago mismo.

Nivel de Riesqo: ALTO

Impacto:

¢ Financiero: duplicar el pago por cuanto al no disponer de la Boleta de Honorarios respectiva, el sistema
no tiene contra que validar como también enterar en Tesoreria valores por retencion de honorarios que
no correspondan.

e Laboral: no hay.

o Tributario: incumplimiento de las normas tributarias dado que el Prestador de Servicios al no emitir la
Boleta de Honorarios no esta declarando ni informando sus ingresos y por tanto podria no tributar en
conformidad a las normas vigentes.

Recomendaciones: se hace necesario que para emitir un pago de esta naturaleza se disponga de la Boleta
de Honorarios, Informe de Desempefio y copia del Contrato de Prestacidn de Servicios a fin de que el proceso
de autorizaciones de pago resguarde correctamente los valores en cuestion.
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Comentarios: se realiz6 el cruce entre la base de datos creada con informacion obtenida de transparencia,
los formularios 29 y el detalle elaborado por la Direccién de Administracion y Finanzas y se encontraron
diferencias entre lo declarado en el Formulario 29 (cddigo 151) y lo realmente recibido por concepto de
boletas de honorarios electronicas, por un total de $260.001.994, lo que significa un pago bruto de
$2.600.199.400 entre enero 2017 a mayo 2021 diferencia que significa que se declaré mas informacion en
el Formulario 29 o bien que no se han recibido Boletas de Honorarios equivalentes a esa cifra.

El articulo 55 del Decreto Ley 1.263, “Los ingresos y gastos de los servicios del Estado deberan contar con
el respaldo de la documentacion original que justifique tales operaciones y que acredite el cumplimiento de
las leyes tributarias, de ejecucion presupuestaria y de cualquier otro requisito que exijan los reglamento o
leyes especiales sobre la materia”.

No existia un libro de retenciones manuales ni electronico, en donde se debia detallar los documentos
recibidos para cada uno de los meses auditados por concepto de boletas de honorarios. Esta informacion
fue corroborada tanto por el Sr. Rodrigo Rosales como también por la Sra. Margarita Quintanilla, Jefa del
Departamento de Contabilidad.

Se evidencié en los libros mayores proporcionados que no habia un registro detallado por las personas que
prestaron servicios mediante boletas de honorarios que permitiera identificar la informacion de los
documentos electrénico o de papel recibidos por la llustre Municipalidad de Rancagua de Rancagua.

Los libros mayores de retenciones no coinciden con lo informado en el Servicio Impuestos Internos y no se
logrd constatar la existencia fisica de las boletas de honorarios. La informacidn contenida en transparencia
activa tampoco cuadraba con los montos informados debido a errores en la digitacion tanto de lo cancelado
como el honorario bruto y liquido. La direccién de Recursos Humanos corrobor6 que en esos periodos no se
emitieron boletas de honorarios por algunos servicios prestados por funcionarios contratados a honorarios
pero que si se realizaba la retencidn respectiva de dicho documento tributario.

Las Declaraciones Juradas N°1879, Afio Tributario 2020, 2021 se encuentran observadas por el Servicio
Impuesto Internos.

10) Observacion: Se detectaron 2 casos de pagos de Honorarios por la suma de $2.000.000 (2019) vy
$3.000.000 (2020) de un mismo prestador de servicios que no figuran en el portal de transparencia y no
disponen de un Contrato sobre los servicios prestados.

Nivel de Riesqo: ALTO

Impacto:

¢ Financiero: el no disponer de una Boleta de Honorarios impide validar el servicio prestado, evitar la
duplicidad de este, y, al no contar con el Contrato en cuestion no permite validar a quien corresponder
pagar, el valor del servicio y la naturaleza se este.

e Laboral: no hay
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o Tributario: incumplimiento de las normas tributarias dado que el Prestador de Servicios al no emitir la
Boleta de Honorarios no esta declarando ni informando sus ingresos y por tanto podria no tributar en
conformidad a las normas vigentes.

Recomendaciones: se hace necesario que para emitir un pago de esta naturaleza se disponga de la Boleta
de Honorarios, Informe de ejecucion del servicio y copia del Contrato de Prestacion de Servicios.

Comentarios: Segun se indica el articulo 55 del Decreto Ley 1.263, “Los ingresos y gastos de los servicios
del Estado deberan contar con el respaldo de la documentacidn original que justifique tales operaciones y
que acredite el cumplimiento de las leyes tributarias, de ejecucion presupuestaria y de cualquier otro requisito
que exijan los reglamento o leyes especiales sobre la materia”.

11) Observacion: se detectd que no se emitieron los Libros de Honorarios durante el periodo auditado.

Nivel de Riesqo: ALTO

Impacto:

¢ Financiero: al no disponer de la emision de un Libro de Honorarios, no hay un detalle de los valores
pagados por este concepto con que generar cuadraturas contables y financieras.

e Laboral: no hay

o Tributario: incumplimiento con las normas tributarias lo que implica que ante una revisién del Servicio de
Impuestos Internos no podamos acreditar el gasto tributario.

Recomendaciones: implementar el Libro de Honorarios.

Adicionalmente disefar un Procedimiento para el pago de los Honorarios el cual considera como exigencia
la presentacion de la respectiva boleta, informes de desempefio y contrato de prestacion de Servicios.

Esta medida permitira entregar mayores niveles de confianza al proceso en cuestion dado que en la etapa
de autorizacién de pago, quienes autorizan, podra validar que el servicio prestado se efectué correctamente
en forma y fondo.

Comentarios: El Libro auxiliar de retenciones de honorarios se debe mantener para resguardar la
confiabilidad contable, tributaria y financiera, toda vez que se tiene plenamente identificado el nombre, Rut,
servicios o profesion, fecha, nimero de la boleta de honorarios, monto bruto, retencién y liquido a pago. Toda
vez que este Libro no exista, se encuentre incompleto o desactualizado es un desventaja o falencia grave
para los procesos mencionados anteriormente.
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12) Observacion: se detectd que existe una discrepancia en el criterio para determinar el valor de las horas
extraordinarias de los funcionarios, dado que en el area de Operaciones se utilizaba el criterio de acuerdo
a la normativa que la cual establece un limite de 40 horas extraordinarias mensuales y en el resto de areas
el célculo de horas extraordinarias se realizo en base al criterio de la Circular N°4 del 2001, donde se define
el limite de horas extraordinarias segun el grado del funcionario.

Nivel de Riesgo: ALTO

Impacto:

e Financiero: la existencia de diferencias en la valorizacidn del pago de las Horas Extras implica que ante
un reclamo se deba desembolsar valores que no estén considerados ya sea por el pago mismo como
también por el pago por leyes sociales e impuestos.

e Laboral: la existencia de diferencias en la valorizacion del pago de las Horas Extras implica que uno o
mas trabajadores presenten a través de las organizaciones sindical, ademas de que los pagos a los
organismos de seguridad social no estan debidamente enterados.

o Tributario: la existencia de diferencias en la valorizacion del pago de las Horas Extras implica que los
impuestos que afectan a las remuneraciones no estan debidamente enterados.

Recomendaciones: la administracion debe entregar una definicién documentada respecto del tratamiento
de las Horas Extras a objeto dar entregar un criterio de aplicacion operacional a este proceso y esta definicion
debe estar plasmada en un procedimiento que permita elevar los niveles de confianza en este proceso.

Comentarios: De acuerdo con las buenas préacticas internacionales, econdmicas y legales se sugiere que
los trabajadores tengan un debido descanso para fomentar la vida familiar, calidad de salud entre otros
elementos propios de las personas naturales. Es por tal razén que resulta importante el hecho de que las
horas extraordinarias, sobre todo las nocturnas sean debidamente autorizadas, controladas y supervisadas,
con el fin de salvaguardar la salud del funcionario, las arcas municipales y a la comunidad en general.

En el grafico anterior se muestra la diferencia de montos entre cada categoria de horas.

Montos cancelados por Horas Extraordinarias
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El 25% de las horas diurnas se encuentran pagadas al Depto. de Operaciones.
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= PERMISOS DE CIRCULACION

~

= SECRETARIA MUNICIPAL

% = SERVICIOS GEMERALES
l = TESORERIA
5oy = PARQUES ¥ JARDINES
CONTABILIDAD
o DESARROLLO LOCAL
4% OTROS

El 47% de las horas nocturnas se encuentran pagadas al Depto. de Operaciones

26%

\

HORAS EXTRAORDINARIAS NOCTURNAS

POR SECCION
= OPERACIONES
= AMBIENTAL
PARQLES Y JARDINES
CONTROL
» PERMISOS DE CIRCULACION
,:/ ‘ = INSPECCION Y COBRANZA
= INVENTARIO, BODEGA
= SERVICIOS GENERALES
& 4%, = OTROS

13) Observacion: Se pudo constatar que no existe reglamento, manual de procedimientos o formulario de
autorizaciones en donde se revisen y validen las horas extraordinarias, diurnas y nocturnas. Asimismo, no
se pudo verificar la existencia de solicitudes formales en la ejecucién de las horas extraordinarias, tanto
diurnas o nocturnas.

Nivel de Riesqo: ALTO

Impacto:

¢ Financiero: Pueden existir pagos dobles o mal imputados, toda vez que no existe control ni autorizaciones
generadas en la ejecucion de pagos de horas extraordinarias.

e Laboral: la existencia de diferencias en la valorizacién del pago de las Horas Extras implica que uno o
mas trabajadores presenten a través de las organizaciones sindical, ademéas de que los pagos a los
organismos de seguridad social no estan debidamente enterados.

o Tributario: No hay.
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Recomendaciones: la administracion debe entregar una definicién documentada respecto del tratamiento
de las Horas Extras a objeto dar entregar un criterio de aplicacion operacional a este proceso y esta definicion
debe estar plasmada en un procedimiento que permita elevar los niveles de confianza en este proceso.

Comentarios: Al no existir un procedimiento escrito, manual o documento de control, validacion y
autorizacion de horas extraordinarias implica que ante un reclamo no se pueda determinar
responsabilidades, ni tampoco la justificacion de los pagos como de los servicios prestados.

14) Observacidn: no se pudo validar la entrega de cajas de mercaderia a los beneficiarios con los respectivos
informes sociales que justificaran las mencionadas ayudas y su correspondiente recepcién conforme dado
que no se dispuso de los listados que acreditaran el detalle de estos.

Nivel de Riesgo:

Impacto: ALTO

¢ Financiero: al no disponer de esta informacion no se puede determinar si la asignacion de recurso fue
eficiente y cumplié con su cometido.

e Laboral: no hay
o Tributario: no hay

Recomendaciones: definir un Procedimiento que otorgue formalidad y asegure la correcta transferencia
hacia las personas de los respectivos bienes.

Comentarios: Al entrevistar a la ex directora la Sra. Carolina Carmona Balbontin, ella mencioné que la llustre
Municipalidad de Rancagua entregé las cajas de mercaderia proporcionadas por el Gobierno y que para
controlarlas se llevaba un registro que consistia en una planilla numerada donde se registraba el nombre,
Rut, direccion, beneficio recibido y la firma de la persona beneficiada, cuyos registros se entregaron.

Respecto de las ayudas proporcionadas por el Municipio, las fichas se ingresaron al sistema computacional
‘pestafia emergencia”, ademas argumenta que todas las fichas eran revisadas, en caso de que faltara algun
dato, la ficha era devuelta para ser completada con el nombre, Rut, direccion, beneficio recibido o firma si es
que correspondiera. Posteriormente, se debian ingresar al sistema de la DIDECO, informacién confirmada
por la Secretaria de Desarrollo Comunitario la Sra. Margarita Cabezas Morales, quien ademas comenté que
el sistema arroja un mensaje de alerta en caso de que la ficha ingresada le faltara algun dato.

También, hizo mencién que la entrega de las cajas de mercaderias, gift card y cargas de gas se hicieron a
través de una evaluacion en las poblaciones méas vulnerables segun el Registro Social de Hogares, catastro
de casa a casa en sectores menos vulnerables, y las juntas de vecinos proporcionaron néminas las cuales
fueron evaluadas por parte del personal de asistentes sociales.
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15) Observacion: al revisar los contratos del servicio de Mantencién de Areas Verdes se detectaron 4 contratos
bajo la modalidad de trato directo y via Licitacion.

Nivel de Riesgo: ALTO

Impacto:

o Financiero: al efectuarse la contratacion de servicios via trato directo no hay posibilidad de obtener un
mejor precio por no haber méas oferentes como también no se otorga una transparencia al proceso mismo.

e Laboral: no hay
e Tributario: no hay
Recomendaciones: dar debido cumplimiento a las normas e instrucciones respecto de las compras publicas

como también disefiar un Procedimiento que resguarde el proceso de compras a objeto de otorgarle una
debida transparencia.

Comentarios: segun el decreto 250 en el articulo 19 bis que rige las compras publicas establece que todas
las adquisiciones por sobre 1.000 UTM deben ser contratadas a través de licitacion publica. Este mecanismo
permite al Municipio seleccionar la oferta mas conveniente; y es especialmente recomendable en negocios
donde la opacidad ha generado graves problemas.

16) Observacion: se detectaron reasignaciones presupuestarias para pagar remuneraciones relacionadas con
personal a contrata sin respaldo durante el periodo auditado.

Nivel de Riesgo: MEDIO

Impacto:
e Financiero: el incumplimiento de las normas que regulan este proceder implica vulnerar las normas de

control asociadas al proceso y genera responsabilidad ante las fiscalizaciones de la Contraloria General
de Republica.

e Laboral: no hay.
e Tributario: no hay.
Recomendaciones: emitir una Instruccion de Caracter Permanente que sefiale que se debe documentar

cada modificacion y/o reasignacion presupuestaria debidamente respalda con todas las autorizaciones
requeridas.

Comentarios: durante el 2018 las modificaciones presupuestarias fueron realizadas en los meses de
octubre, noviembre y diciembre. Estos recursos fueron reasignados principalmente para pagar
remuneraciones relacionadas con en el personal a contrata por lo que se transfirieron recursos del
presupuesto del personal de planta para el personal de contrata.
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17) Observacion: se detectaron diferencias, en las reasignaciones presupuestarias para pagar remuneraciones
relacionadas con personal a contrata sin respaldo durante el periodo auditado, entre la informacion ingresada
en el portal de transparencia y los movimientos presupuestarios del sistema.

Nivel de Riesgo: MEDIO

Impacto:

o Financiero: la existencia de diferencias de informacion ingresada al sistema denota la falta de rigurosidad
en la custodia de ella y genera responsabilidad ante las fiscalizaciones de la Contraloria General de
Republica.

e Laboral: no hay.

o Tributario: no hay.

Recomendaciones: es necesario implementar un control que genere seguridad en la custodia de la
informacion contable al objeto de dar cumplimiento a la normativa vigente.

Comentarios: En el periodo indicado al efectuar la suma de las modificaciones de la base de datos tomada
en transparencia y compararlos con los movimientos presupuestarios se presentaron diferencias. Se
procedid a tomar como muestra el mes de diciembre del afio 2019, donde en transparencia el valor indicado
por modificaciones fue $86.487.000, en cambio en el movimiento presupuestario el monto asciende a
$80.822.000, generando una diferencia de $5.665.000.

Al realizar el mismo procedimiento anterior de la comparacion con la base de datos se observo que:

e La modificacién del mes de octubre y noviembre del portal de transparencia es la misma que la presentada
en la base de datos utilizada.

e La modificacion del mes de diciembre no cuadra las modificaciones de transparencia con la base de datos
generando una diferencia de $3.521.000.

18) Observacion: Producto de andlisis efectuados a la ejecucion presupuestaria se detectd que hay una
SOBRESTIMACION en los afios 2017 y 2021 por un monto de $293.260 y $34.615.071 respectivamente,
siendo un 0,56% y un 48,57%, el alto porcentaje del afio 2021 se produjo porque el presupuesto tiene
registro hasta mayo 2021. En los afios 2018, 2019, 2020 existe una SUBESTIMACION por el monto de
$3.308.617, $4.116.351 y 1.549.729, con un porcentaje de -6,02%, -6,86% y -2,31% respectivamente.

Nivel de Riesgo: MEDIO

Impacto:

¢ Financiero: el no disponer un control de la ejecucidn presupuestaria puede generar superavit o déficit
presupuestario lo que de una u otra forma afectara la gestién municipal.

e Laboral: no hay.

e Tributario: no hay
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Recomendaciones: se hace necesario disponer de una reporteria mensual que analice la ejecucion
presupuestaria a objeto de que se corrijan las variaciones producidas y se puedan efectuar reasignaciones
presupuestarias en caso de ser necesarias con la debida oportunidad.

Comentarios: para mayor abundamiento precisamos:

e Afo 2017: sobre ingresos percibidos por M$ 47.984.999 equivalente al 91,40% del presupuesto vigente
que ascendio a M$ 52.499.162, ademas esta cifra representa un 91,91% de los ingresos devengados que
para este periodo que totalizaron M$52.205.902.

e Afio 2018: sobre ingresos percibidos por M$53.480.574 equivalente al 97,37% del presupuesto vigente
que ascendié a M$54.925.066, ademas esta cifra representa un 91,84% de los ingresos devengados que
para este periodo que totalizaron M$8.233.683.

e Afio 2019: sobre ingresos percibidos por M$59.318.676 equivalente al 98,86% del presupuesto vigente
que ascendio a M$60.005.203, ademas esta cifra representa un 92,51% de los ingresos devengados que
para este periodo que totalizaron M$64.121.555.

e Afo 2020: sobre ingresos percibidos por M$63.036.016 equivalente al 94,09% del presupuesto vigente
del afio 2020 que ascendié a M$66.996.690, ademas esta cifra representa un 91,96% de los ingresos
devengados que para este periodo que totalizaron M$68.546.419.

Considerando la informacion disponible:

a) Durante el 2017 el gasto por depreciacion fue de $78.589.923, dentro de este monto se encuentra la
depreciacion por:
e Bienes de Uso
e Edificaciones
e Maquinas y equipos para la produccion
e Instalaciones
e Maquinas y equipos de Oficina
e Vehiculos
e Muebles y Enseres
e Herramientas
¢ Equipos computacionales y periféricos

En el 2017 también se encuentra un ajuste de la depreciacién de Edificaciones por un monto de
$100.000.000.

a) La Depreciacion en el 2018 fue por $80.570.348 dentro de este total se detectaron las mismas
depreciaciones detalladas en el 2017, sin embargo, en ese mismo periodo la cuenta “Depreciacion de
Edificaciones” tuvo un asiento por separado por motivo de ajustes por un monto de $100.000.000.

b) En el 2019 la depreciacion de activos fijos tiene un monto de $82.626.580 dentro de los cuales mantiene
las mismas depreciaciones de activos fijos que los afios anteriores.

¢) En el 2020 el monto de la depreciacion fue de un total de $82.235.379 constituido por las mismas
depreciaciones anteriores, ademas en este afio tiene un ajuste por la depreciacion de Edificaciones por
un monto de $100.000.000.
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19) Observacion: Se detect6 un error en el registro contable de recursos proporcionados por la SUBDERE para
costear el contrato "Construccién mejoramiento y terminaciéon de paseos peatonales y Semipeatonales
casco historico, Rancagua" incumplimiento lo instruido en el Manual de Procedimientos del Sector Municipal
respecto a la contabilizacion para efectos de control y amortizacion de la deuda.

Nivel de Riesgo: MEDIO

Impacto:

o Financiero: registrar errbneamente este ingreso implica no esta revelando correctamente los saldos en
los Estados Financieros y por tanto entregar informacion no fidedigna, y, genera responsabilidad ante las
fiscalizaciones de la Contraloria General de Republica.

e Laboral: no hay.

o Tributario: no hay.

Recomendaciones: ser mas riguroso en el proceso de registro y aprobacion de movimientos contables como
también en el proceso de revision de los Balances, debiendo ser este proceso de caracter mensual.

Comentarios: Mediante Decreto Exento N°4705 con fecha 11 de noviembre 2019 la Municipalidad aprobd
las bases administrativas y documentos Anexos de la propuesta publica denominada "Construccion
mejoramiento y terminacion de paseos peatonales y Semipeatonales casco histérico, Rancagua”

Segun el Decreto Exento N°498 con fecha 03 de febrero 2020 la municipalidad acepté la oferta y adjudicé a
Arquivial Ltda. la propuesta pUblica por un monto de $4.578.687.496, dicha adjudicacion fue aprobada por el
Consejo Municipal en sesién Extraordinaria N°140 el dia 31 de enero de 2020 en el cual ademas se ordend
la redaccion del respectivo contrato. Posteriormente La llustre Municipalidad de Rancagua y la empresa
Sociedad Constructora Arquivial Ltda. suscribieron el 18 de febrero de 2020, un contrato por la "Construccion
mejoramiento y terminacidn de paseos peatonales y semipeatonales casco histérico, Rancagua" el cual fue
aprobado mediante decreto alcaldicio N°1.056, de 2021.

Se reviso el Libro Diario de los periodos auditados y se logrd corroborar que en los afios 2019 y 2020 dicho
movimiento habian sido imputados a la cuenta contable N°46104 denominada “Otros Ingresos” por lo cual
se confirmé que no se cumplié con lo establecido en F-05 del Manual de Procedimientos del Sector
Municipal (Oficio CGR N°36.640 de 2007), que establece que los movimientos financieros deben ser
contabilizados en la cuenta contable N°2310201, denominada “Empréstitos de la Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo”.

20) Observacién: se detectd en revision del Balance de Ejecucion que existen ingresos por “Arriendo de
Activos no Financieros” e “Ingresos por Venta de Activos no Financieros” y se pudo evidenciar que no hay
control respecto a estos activos.

Nivel de Riesgo: ALTO




26

Impacto:

¢ Financiero: el no controlar estos items implica que no se es riguroso con el tratamiento de la informacién,
tema que es material dado que el Direccion de Administracion y Finanzas debe cautelar en forma'y fondo
lo revelado en los Balances institucionales.

e Laboral: no hay.
o Tributario: no hay.

Recomendaciones: ser mas riguroso en el proceso de registro y aprobacion de movimientos contables como
también en el proceso de revision de los Balances, debiendo ser este proceso de caracter mensual.

Comentarios: Segun respuesta de la Direccion de Administracién y Finanzas no cuentan con Arriendo de
Activos no Financieros e Ingresos por Venta de Activos no Financieros.

En base a la informacion entregada por la declaracion N°41 por concepto venta de vehiculos, se logré
determinar los montos recibidos por la llustre Municipalidad de Rancagua en los afios auditados, lo que
equivale solo a $2.900.368 en el Afio Comercial 2018, en relacion a los $4.803.000 aprox. establecidos en
el Balance de Ejecucion Presupuestaria en la cuenta Venta de Activos No Financieros, item Vehiculos.

Se logro ratificar los valores, mediante un detalle recepcionado de parte de la Direcciéon de Administracién y

Finanzas, con archivo por afio en el cual se puede observar la composicién del saldo final de caja de cada
uno de los afos auditados.

21) Observacion: Se detectaron incumplimientos sostenidos de obligaciones de la entidad patrocinante
Municipal que funciona en la oficina de Vivienda. (Ex - EGIS)

Nivel de Riesgo: ALTO

Impacto:

e Financiero: No se ha podido hacer cobros por servicios prestados por asesoria técnica y proyectos,
porque no realizaron en tiempo y forma, aunque se hayan realizado.

e Laboral: no hay.
e Tributario: no hay.

Recomendaciones: Revisar permanente los procesos, verificar cada cierre de mes de que las tareas sean
realizadas y cargar los antecedentes a los sistemas correspondiente.

Comentarios: Constituyen hechos de caracter reiterado resumidos en el inicio de un procedimiento
sancionatorio instruido por la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo a través de la
Resolucion Exenta N° 947 de 14.10.2021.

Pagos no realizados a la entidad por incumplimiento de obligaciones: Los Ord. N° 3183 del 14/09/2020;
N°® 337 del 21/12/2020; N° 836 del 05/04/2021; N° 836 del 05/04/2021; N° 884 del 13/04/2021 y N° 890 del
13/04/2021, todas de Serviu, dan cuenta de incumplimiento en entrega de reportes y carga de informacién
en sistemas.
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Lo anterior dio lugar a rechazar el cobro de servicios prestados por la Entidad.

El monto comprendido:

5 proyectos D.S 255: $13.629.987.- (Por no Cargar en sistema Munin oportunamente e informes fuera de
plazo.

2 proyectos D.S 255 $2.781.630.- (Por no realizar informes mensuales de avance de obras en un periodo
que va desde los 4 a 6 meses).

Devolucion de Proyectos: dos proyectos que pretendian resolver retiro y reemplazo de adoquines en el
tramo de Alameda entre Freire y Recreo / Recreo Avenida Espafia, resultaron ser inviables técnicamente, a
partir de las observaciones sefialadas en acta de observaciones correspondiente a solicitud N° 3127 del
23/08/2021.

Montos involucrados:
$73.930.547 .-.
$70.333.141..-

Proyectos con evidente retraso de ejecucion: Proyectos que no han desarrollado movimiento desde el
afio 2020 o comienzos del afio 2021 o que presentan fallas técnicas y que resultan un problema con la
comunidad involucrada en calidad de beneficiarios

Programas con atraso de ejecucion: Programas Quiero mi Barrio de Manuel Rodriguez y Dintrans / Las
Rosas / Rabanal presentan retraso durante el 2021 que puede involucran un gasto municipal de cobertura
adicional de entre 6 a 8 meses.

22) Observacion: No se pudo verificar la existencia de acciones administrativas tendientes a aminorar y
agotar prudencialmente los medios de cobros, que debieron efectuarse por la unidad y departamentos
respectivos, pertenecientes a la Direccion de Ingresos.

Nivel de Riesqo: ALTO

Impacto:
¢ Financiero: El hecho de que no existan acciones o las existentes sean débiles, permite que no se

obtengan los ingresos respectivos, generando un problema grave en el funcionamiento de las
operaciones.

e Laboral: no hay.
e Tributario: no hay.
Recomendaciones: Establecer un procedimiento supervisado y controlado permanente de apoyo a la

cobranza. Externalizar los procesos de cobro y mantener politicas de monitoreo permanente del
cumplimiento de las politicas de cobranza administrativa, por parte de la Direccion de Ingresos.

Comentarios: Se pudo constatar que se puso término al Contrato suscrito en la Administracion anterior con
una empresa de cobranza externa llamada UBER PRAXIS SPA, por incumplimiento de contrato, tal acto
consta en el Decreto 3672 de fecha 2021.
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Cabe hacer presente, que la empresa en comento presentd un Recurso de Proteccion contra el Municipio,
el cual se obtuvo Resolucién Judicial favorable a la Municipalidad.

Los datos sefalan un comportamiento inusual en el periodo auditado.

Morosidad
Afos Montos
2017 $ 2.364.556.655
2018 $  908.721.336
2019 $  879.125.685
2020 $  934.931.106
2021 (proyectado) | $§  911.026.390

Andlisis Morosidad Direccion de Ingresos
$2.500.000.000

$2.000.000.000

$1.500.000.000

$1.000.000.000

$500.000.000

2017 2018 2019 2020 2021 (proyectado)

No se pudo constatar la caida repentina de los montos no cobrados entre el 2017 y 2018, toda vez que no
existio certificado de prescripciones durante estos periodos auditados. Luego los montos se mantienen
constantes
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23) Observacién: Se constatd una diferencia de la morosidad de patentes CIPA entre el Departamento de
Rentas y la Direccion de Ingresos.

Nivel de Riesgo: ALTO

Impacto:

o Financiero: No se puede establecer la cuantia de los montos por percibir y por cobrar, dado que ambas
areas mantienen informacion distinta, a pesar de estar conectadas en término de mando, procesos e
informacién. La Municipalidad no podra reflejar de manera correcta los Ingresos por Cobrar.

e Laboral: no hay.

e Tributario: no hay.

Recomendaciones: Establecer un procesos uniformes, claros y oportunos, que entregue confianza en la
materializacion de las cuentas por cobrar, identificando claramente los antecedentes a considerar.

Comentarios: Los datos entregados difieren entre si de manera relevante, toda vez que se certifican en
valores distintos. A saber:

- Direccion de Depto. Rentas

Aios L.
Ingresos Municipales
2017 $ 2.364556.655|% 364.602.464
2018 $ 908.721.336 | $ 419.391.133
2019 $ 879.125.685 | $  520.106.079
2020 $ 934.931.106 | $ 613.681.647
2021 (proyectado) | $ 911.026.390 | § 678.931.416

Comparativo Morosidad

Valores Morosidad
A

il
HH

2017 2018 2019 2020 2021 (proyectado)

= Direccion de Ingresos Depto. Rentas Municipales
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24) Observacion: Se pudo evidenciar irregularidades en la ejecucion del CONTRATO DE MANTENCION,
REPARACION Y MEJORAMIENTO INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD VIAL, COMUNA DE
RANCAGUA 2018-2021.

Nivel de Riesgo: ALTO

Impacto:

¢ Financiero: Los montos no dan cuenta de los avances realizados, por lo tanto, se pone en cuestionamiento
a qué etapas y desarrollo de las obras corresponde.

e Laboral: no hay.
e Tributario: no hay.

Recomendaciones: Generar procedimientos de supervision y monitores permanente de los contratos que
involucran interés critico para la comunidad.

Comentarios: Segun Informe de ejecucion de contrato emanado de SECPLAC se sefiala que, revisada la
informacion entregada de manera digital y fisica, no es posible realizar el seguimiento de 6rdenes de trabajo,
ni instrucciones que den cuenta del avance, modalidad de ejecucion.
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ANALISIS VERTICAL

ANALISIS VERTICAL DE LAS CUENTAS REPRESENTATIVAS DE LOS INGRESOS PERCIBIDOS

Segun la informacién entregada por la llustre Municipalidad de Rancagua de Rancagua respecto a los ingresos
se evidencid que los porcentajes més altos de ingresos que se mantenian es por las cuentas de:

1) CxC Tributos sobre el uso de bienes (item. 03 en BEP) con un porcentaje de

2018 2019 2020

43,01% 42,18% 42,14% 37,91% 37,95%

Alindagar en el detalle de los Ingresos Percibidos por afio, se verificd que los mayores montos corresponden
a las siguientes cuentas:

e Patentes y Tasas por derecho, en la cual se segrega a las cuentas de:
v' Patentes Municipales
v’ Derechos de Aseo
v’ Otros Derechos
v Derechos de Explotacion

e Permisos y Licencias, las subcuentas son:
v’ Permisos de Conducir
v’ Licencia de Conducir y Similares.

o Participacion del Impuesto Territorial Art. 37 DL. N°3.063, de 1979.

2) CxC Transferencias Corrientes (item. 05 BEP), sus porcentajes de ingresos anual en el periodo auditado es
de:

2018 2019 2020 2021

29,08% 30,01% 30,09% 34,16% 35,19%

Dentro de la cuenta “CxC Transferencias Corrientes” se observd que las subcuentas con mayores montos
fueron:

¢ De otras Entidades Publicas, que corresponde al 99% de la cuenta “CxC Transferencias Corrientes” del
2017 a 2021, al segregar esta subcuenta, se verificd que la cuenta con mas porcentajes es:
v" Servicios de Salud

3) CxC Otros Ingresos Corrientes (item. 08 BEP), Los porcentajes de ingresos segun el total de ingresos en los
afios auditados son:
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2018 2019 2020

26,46% 25,63% 24,89% 23,34% 23,87%

Dentro de esta cuenta se observé que sus mayores montos corresponden a las subcuentas de:

e Multas y Sanciones Pecuniarias

e Participacion del Fondo Comun Municipal — Art. 38 D. L. N°3.063, DE 1979
v' Participacion Anual
v" Aportes Extraordinarios

% Cuentas Representativas de los Ingresos
Percibidos
50,00%
e
2 40,00%
"
=
¢ 30,00%
$
= 20,00%
8
=
€ 10,00%
3
®
0,00%
2017 2018 2019 2020 2021
u Cx CTributos sobre el uso de bienes y la realiza
m C x C Transferencias Corrientes
m C x C Otros Ingresos Corrientes

“Grafico Cuentas Representativas de los Ingresos Percibidos, 2017 a 2021, Informacion Proporcionada por la llustre Municipalidad de
Rancagua”
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ANALISIS DE MULTAS Y SANCIONES PECUNIARIAS
En los ingresos existia una cuenta llamada “Multas y Sanciones pecuniarias” las cuales correspondian a:

02
02
02
02
02
02
02
02
02
02
02

ERERRR88888

001
001 001
001 999
002
002 002
003
004
005
006
008

Mulitas y Sanciones Pecuniarias

Muitas - De Beneficio Municipal

Multas Ley de Transito

Otras Multas Beneficio Municipal

Multas - De Beneficio Fondo Comun Municipal

Multas Art. 14 N6, Inc. 28, ley N218.695 - Multas TAG

Multas Ley de Alcoholes - De Beneficio Municipal

Multas Ley de Alcoholes - De Beneficio Servicios de Salud

Registro de Multas de Transito No Pagadas - De Beneficio Municipal
Registro de Multas de Transito No Pagadas — De Beneficio Otros Municipalidades
Intereses

“Tabla 52-Detalla de Multas y Sanciones Pecuniarias, Informacién proporcionada por la llustre Municipalidad de Rancagua”

Dichas multas no se consideraron como ingresos dentro de la operacion, ya que la llustre Municipalidad de
Rancagua no se dedica a realizar multas a la comunidad.

Sin embargo, estos ingresos corresponden al:

13,75% en el 2017 de los ingresos por CxC Otros Ingresos Corrientes.
12,34% en el 2018 de los ingresos por CxC Otros Ingresos Corrientes
11,45% en el 2019 de los ingresos por CxC Otros Ingresos Corrientes
9,90% en el 2020 de los ingresos por CxC Otros Ingresos Corrientes

11,44% en el 2021 de los ingresos por CxC Otros Ingresos Corrientes

% de Multas

% Multas en Relaciéon al Total de CxC Otros Ingresos

16,00%
14,00%
12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%

0,00%

Corrientes
2017 2018 2019 2020 2021
Anos

“Grafico Multas y Sanciones pecuniarias en relacién al CxC otros Ingresos corrientes, Informacién proporcionada por la llustre
Municipalidad de Rancagua”
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Las multas por beneficios municipal y multas por ley de transito sufrieron una caida del 2019 a 2020 por un
monto de:

e Multas de Beneficio Municipal: $324.340

Esta cuenta con item: 08.02.001, esta compuesta por dos subcuentas, de las cuales las dos suffieron una
caida en sus montos, las cuales son:

e Multas ley de Transito: -$294.670
e Otras Multas de Beneficio municipal: -$29.670

ANALISIS VERTICAL DE LAS CUENTAS REPRESENTATIVAS DE LOS GASTOS DEVENGADOS.

De la informacién entregada por la llustre Municipalidad de Rancagua respecto a los Gastos devengados que
se mantuvieron durante el periodo auditado se constatd que sus mayores montos corresponden a las cuentas
de:

1) CxP Bienes y Servicios de Consumo (item 22) siendo una de las cuentas representativas de los gastos
mantienen los siguientes porcentajes:

32,10% 32,03% 31,22% 29,24% 28,94%

Dentro de la cuenta “CxP Bienes y Servicios de Consumo”, las subcuentas con los montos mas altos son:

e Servicios Basicos
v" Electricidad
v Agua
v Gas
v' Correo
v' Telefonia Fija
v" Telefonia Celular
v" Acceso a Internet
v" Enlaces Telecomunicaciones
v' Otros.

e Servicios Generales
v' Servicios de Aseo
v" Servicios de Vigilancia
v" Servicios de Mantencion de Jardines
v" Servicios de Mantencién de alumbrado publico
v" Servicios de Mantencion de Semaforos
v' Servicios de Mantencion de Sefalizaciones de Transito
v’ Pasajes, Fletes y Bodegajes
v" Salas Cunas y/o Jardines Infantiles
v" Servicios de Pago y Cobranza
v~ Servicios de Suscripcién y Similares
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v" Servicios de produccién y desarrollo de eventos
v" Otros

2) CxP Transferencias Corrientes

2018 2019 2020

41,24% 44,39% 47,61% 49,05% 51,81%

Dentro de la cuenta “CxP Bienes y Servicios de Consumo”, las subcuentas con los montos més altos son:
e Al Sector Privado, donde los montos mas altos son respecto a la subcuenta:

v' Salud - Personas Juridicas Privadas, Art. 13, D.F.

v" Otras Transferencias al Sector Privado

e A otras Entidades Publicas, donde los montos mas altos son respecto a la subcuenta:
v Al Fondo Comun Municipal — Permisos de Circulacion

% Cuentas Representativas de los Gastos

Devengados

00,00%
B

2 50,00%
=
g

E 40,00%
=

% 30,00%
=
=
a

S 20,00%
4

10,00%

0,00%

2017 2018 2019 2020 2021
m Cx P Bienes y Servicios de Consumo m C x P Transferencias Corrientes

“Grafico Cuentas Representativas de los Gastos Devengados, 2017 a 2021, Informacién Proporcionada por la llustre Municipalidad
de Rancagua”

ANALISIS DE SERVICIO DE ASEO Y MANTENCION DE JARDINES

Las cuentas de gastos de “Servicio de Aseo” y “Mantencion de Jardines”, se encuentran incorporadas en la
cuenta “Servicios Generales”, ésta cuenta corresponde al 71% de los gastos de “Bienes y Servicios de
Consumo” en el 2017, 2018 y 2019, un 72% en el 2020 y en el 2021 un 74%
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Codificacion Cuenta | 2017 | 2018 | 2019
e P == ==
subtitulo |tem |Asig |SAsig| Denominacién (M3)| % |Devengada(M$)| % |Devengada [MS)| %
22 C x P Bienes y Servicios de Consumo 16.113.937 17.185.985 17.988.122
22 08 Servicios Generales ' 11.400.264 H%I 12,209,491 ?l’%l 12.783.889 1%
Codificacion Cuenta 2020 21
Obligacion Dbligacién
Subtitulo |item | Asig | SAsig| Denominacidn Devengada (M$) % Devengada (M5] %
22 C x P Bienes y Servicios de Consumo 17.545.874 19.267.121
22 08 Servicios Generales 12,674,309 T2% 14,312,661 T4%

“Tabla 53- % De gastos de Servicios Generales en razon del total de CxP Bienes y Servicios de Consumo”

Al ampliar la cuenta “Servicios Generales”, corrobor6 que sus montos mas altos corresponden a las subcuentas
de “Servicios de Aseo” y “Servicios de Mantencidn de Jardines” y mantienen los siguientes porcentajes sobre el
Total de Servicios Generales

Codificacién Cuenta 27 2018 2019
| | Obligacidn Obligacicn Obligaciin
subtitulo |nem |Aslg | SAsig] Denominacidn Devengada (W) %  |Devengada(M5)| % |Devengada (W3] %
b2 08 Servicios Generales 11.400.264 12.203.491 12.783.889
n 08 001 Serviclos de Azeo 5.000.542 43,87% 5.029.683 41,15% 5.266.693 41,20%
22 08 002 Servicios de Vigilancia 369437 346,695 339,854
] 08 o Servicios de Mantencion de Jardines 4,154,965 36,45% 5,254,507 43,04% 5.606.522 43,86%
] 08 0 Servicios de Mantencidn de Alumbrado PUblico 339,500 395,882 474,100
] 08 005 Serviclos de Mantencién de Semdaforos 211.158 201370 248,164
2 08 006 Servicios de Mantencidn de Sefializaciones de Tr 512.158 76069 0
FH] 08 w7 Pagajes, Fletes y Bodegajes 15.821 28303 40,918
2 DE 008 Salas Cunas y/'o Jardines Infantiles 5179 B.023 10,475
1 08 009 Servicios de Pago y Cobranza 105.851 135195 163.248
2 08 010 Servicios de Suscripcion y Similares 286 0 560
rH] 08 011 SERVICIOS DE PRODUCCION ¥ DESARROLLO DE EVENTOS 372.981 458,018 352163
2 08 99 Otros 311.846 243.747 2EL.160
Codificacion Cuenta 2020 2021
Obligacién Obligacion

Subtitulo |item |Asig | SAsig|D nacié |Devengada (M$) % Devengada (M$) <,
22 08 Servicios Generales 12.674.309 14.312.661
22 08 o001 Serviclos de Aseo 5.643.745 44,53% 6.559.900 45,83%
22 08 002 Servicios de Vigilancia 260.015 241914
22 08 003 Serviclos de Mantencién de Jardines 5.048.559 39,83% 5.352.251 37,40%
2 08 004 Servicios de Mantencién de Alumbrado Pablico 470.604 599.430
2 08 005 Serviclos de Mantencion de Semaforos 188.553 220.838
22 08 006 Servicios de Mantencién de Sefalizaciones de Tr 357.748 412.343
22 08 007 Pasajes, Fletes y Bodegajes 12.960 33.945
22 08 008 Salas Cunas y/o Jardines Infantiles 7.980 3.770
22 08 009 Servicios de Pago y Cobranza 180.012 278.688
22 08 010 Servicios de Suscripcion y Similares 560 0
2 08 011 SERVICIOS DE PRODUCCION Y DESARROLLO DE EVENTOS 142.743 198.576
22 08 999 Otros 360.831 411.007

Tabla 54- Detalle de Gastos Devengados de Servicios Generales, Informacion proporcionada por la llustre Municipalidad de Rancagua”
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ANALISIS DE INGRESOS PERCIBIDOS V/S GASTOS DEVENGADOS

| Ao |Ingresos Percibidos (M$) | Gastos Devengados (M$) | Deficit o Superavit (M$) |
2017 47.984.994 50.203.207 -2.218.213
2018 53.480.574 53.654.880 -174.306
2019 59.318.672 57.610.693 1.707.979
2020 63.038.016 60.010.175 3.027.841
2021 70.188.295 66.566.164 3.622.131

“Tabla 55- Totales ingresos percibidos menos Gastos Devengado de 2017 a 2021, Informacién proporcionada por la llustre
Municipalidad de Rancagua”

TOTAL INGRESOS PERCIBIDOS V/S TOTAL GASTOS
DEVENGADOS
= Ingresos Percibidos (MS) = Gastos Devengados (MS)
._.. {3
- 3 3 g 8
2 g 3 : E ¢
b s =
: 3 {: > 3
2017 2018 2019 2020 2021

“Graficos Totales ingresos percibidos menos Gastos Devengado 2017 a 2021, Informacidn proporcionada por la llustre Municipalidad
de Rancagua”

ANALISIS DE LOS DEFICIT Y SUPERAVIT.
Durante el afio 2017 y 2018 la llustre Municipalidad de Rancagua mantiene un déficit debido a que sus Gastos
Devengados fueron mayor a los Ingresos Percibidos, esta situacion se verificd que fue en base de:

e Los ingresos del 2017 y 2018 al compararlos con los egresos se observa que en los gastos existen mas
cuentas con altos valores, ademas de que en ambos afios hay ingresos que no existen o estan en saldo $0.
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Posteriormente en el 2019 los ingresos aumentaron mas en comparacion a los gastos devengados, lo que
genera un superavit el cual continta hasta el 2021, esto se debe:

e Dentro del 2019 y 2020 si bien los gastos aumentaron, los ingresos también se incrementaron ademas de
adicionar ingresos que aumentaron su monto tal como:

v CxC Recuperacion de préstamos.
v CxC Transferencias para Gastos.

v" Endeudamientos

Enero a Diciembre
Codifiacion Cuenta W17 2018 019 2020

subtitulo| Item | Asig| Denceninacidn Parcibiday Pargibiday Ingresos Parcibidos [M5) | Ingreson Pescibidos (M)
03 CxCTributos sobee &l uso de big 20 636853 22558 24,985 087 23,900,707
5 U C Transferanicias Coerisntes 13,957 285 16.047.577) 17847 611 21532050
06 G C Rentas de [a Propledad 33.408 37.45 55.193 120,660
07 CaC Ingresas de Oparacidn 14,505 13932 £.185
0 CxC Owos Ingresas Corrientes | 12 639,088 13,706.374] 14,766 346 14711353} 16.753.377)
] CxC Venta de Actives Na Financl 4.8 4503 1 9
12 £ 1 Recuperacion de Préstamos 510471 723187 817,658 678888 157,349
13 CaC Transfarancing pars Gastos 133701 38850 564,331 949 585 B16.169
14 Endeudamisnto 165.250 1184672 0
1% Saldo Iniclal de Caja 0 0 il 1] 1]

Total I 47,584,954 53,480,574 59,318 672] 53,038,016 70,188,395

Enero  Dicembre

Codifica Cuenta 20 2018 2019 2020 an
Subtitule | lem | Asig | SAu| Denceninaciin Obligaciin Devengada [MS| | Oblugacidn Devengada [M5) | Oblsgacién Devengads (MS) [ Dblsgacion Devengada [MS)] Dblagacién Devengada (M)
i Cx P Gastos en Fersonal 8.502 8.768. 745 §.508.416 9.505.814 10573028
2 {x P Bienes y Senvicios de Consud 15.113.537] 17,185,385 17,388,122 17,545,874 15.267.121
3 € % P Prestaziones de Seguridad 5 5,098 5,313 5,402 356372 415856
4 ¢ x P Transterencias Corrientes | 20.701.340 23,814,803 27.425.835) 29,433,345 34 487 562
5 £ x P integros al Figeo 2357 1225 1153 0 0
2B Cx P Otros Gastos Corrientes 173.216 52508 54 494 65,983 52378
i Cx P Adguisicion de Activos no Fi 508.8:8 B-En‘-l_.‘r_ 146017 156,724 57673
3 CxP Iniciativas de Inversidn | 3.739.682) 1.515.866 2.004.460] 2.369.248] 1209201
3 € % P Transterencias de Capital 5,765 6146 4491 41356 9.7
En € P Servicio de [a Deuda 0 1913824 472199 325459 94,158
Tedd | | | | | 50.203.207] 53,654 880 57.610.693 §0.010.175| 66,566 164]

“Tabla 56- Detalle de los Ingresos Percibidos y Gastos Devengados de 2017 a 2021, Informacién proporcionada por la llustre

Municipalidad de Rancagua”
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Dentro de las cuentas de ingresos que se encuentran destacadas en se observa que estan compuesta
por las siguientes subcuentas

Enero a Diciermnbre
Codificarion | Cuerta 07 [ aois [  wes | wm [

=L ] Cx € Tributos sobre el uso de bienes y |8 realizs 20,636,855 22 558 508 24,995 057 25.500.707 26ER 200
03 mn Patentes y Tasas por Derechos B B34 B9S 5326118 10.302 747 9.081 305 9404 755
03 oz Peimisas y LIDEnCias 7,489,580 B.186.028 9.001.801 9.143.1£2 10908 370
LE] 5] Pamicipacian en Impuests Temmitedial = Am. 37 DLNT 3063, de 1979 4.512.379 5.046.258 5,600,549 5.670.256 LR,
o5 CxCTransferenting Cormiantes 13.952.285 16.027 877 17847611 21.532.050 2470180
o5 o Dl Sectos Privads 199,833 330 1a7 1000

=] o3 De Otras Entidades Piblicas 13.752.85% 16047 587 17887 468 21551055 24 701 80
(=] Cx € Otros Ingresos Corrientes 12.659.088 13,706,574 14,765 328 14711583 16783577
(= ol Recuperaciones v Reembalsos por Licencias Médicas 143,691 206.027 23r1: 248041 o
L] o2 Myltas y Sanciones Pequniarias L746.716 LEALTES LERLIT 1457003 1916 155
o o3 Pamicipacidn del Fonda Comin Municipsl - Am. 38 D. L NT 2083 DE 1979 10584 523 11281 020 12296925 12814480 12 140502
=] o2 Fendos de Terderos 25021 19410 22018 50502 33417
=] 95 Otros 199.157 509.105 518.97% 161.525 L)
12 CxC Recuperacion de Préstamos 510.871 723187 B17.658 678888 1.357.545
12 i} Ingresos por Percibir 510,871 723137 B17 658 E78.888 1357545
13 L Transferencing pass Gasias de Cagital PEEU 338 B2 664331 0685 BIE 16T
13 ol Dl Secnes Priveds 671 B.0BT

13 o3 D Otras Entidades Publices 133.701 388.131 656.2488 020 6BE 16165
14 Endeudamiento 166.250 1188672 o
12 o1 Endeudamiernto Inferno 166.250 1188672 )

“Tabla 57- Detalle de los Ingresos Destacados de 2017 a 2021, Informacion proporcionada por la llustre Municipalidad de Rancagua”

El aumento en el 2019 hasta el 2021, se debe a que se adicionaron tres cuentas mas con montos que
aumentaron en estos afios las cuales son:

e (CxC Recuperacion de Préstamos, esta cuenta se encuentra conformada por ingresos por percibir.
e (CxC Transferencias para gastos de capital, esta cuenta se encuentra conformada por:

15
15
13
13
13
13
13
13

0s
03
03
03
03
03
03
03

De Otras Entidades Pablicas

Oe la Subsecretaria de Desarrollo Regiconal y Administrativo
Programa Mejoramiento Urbano v EQuipamiento Comunal
Programa Mejoramiento de Barrios

OTRAS TRAMSF. PARA GTOS. DE CAPITAL SUBDERE

el Tesoro Pablico

Patentes Mineras Ley N® 12,143

De Otras Entidades Pablicas

e Endeudamiento, esta cuenta se encuentra conformada por el endeudamiento interno, que tiene como
subcuenta “Empréstito”.
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Dentro de las cuentas de Gastos Percibidos que se encuentran destacadas en se observa que estan

compuesta por las siguientes subcuentas:

Enero a Diciembre
Cosiificacidn ‘Cuenia 7 018 019 0 2021

subtitula[em (A [stug]  [Benominecis O8ipaciin Devengada [M5) | Ogaciin Brvengada (5] [Obligaceén Sevengada {M5}_|Obligscein Bevengada (M5} [o61igcin Sevenpada{ms)

21 Cx P Gastos en Personal a50r3gs B.7EE T35 9.50842¢ 9505814 10573008
21 0 Personal de Planta 5 3028 750 5,335 553 5480373 5597034 6420073
21 o2 Personal a Contrata 1.35%. 061 1473512 1855114 1.90« 570 2057 535
21 03 Otras Remunersciones 740434 743072 737323 757554 B9 450
21 04 Otras Gastos en Perscnal 1152139 1,209,317 1,834 506 1,286 317 1,395 £33
22 C x P Bienes y Senvicios de Consumo 16.113.937 17185585 17988122 17545874 13.267.111
22 0l Alimentos y Bebidas 55,407 55 713 BELTS FELIT 51023
22 02 Testiles, Vestaaria y Calzada 17468 37555 98157 28513 3383
22 03 Combustibles y Lubricantes [ 79068 TEIEE 52 262 BB 250
22 0= Materiales de Uso o Consumo M8 122 ES J2E4E4 243483 237585
22 05 Servicios Basicos 3.509.762 3,735.051 3.B89.135 3823535 3,672.740
22 C& Manienimignta y REPATBCIGNES ¥RIET 62113 91756 Pk~ B5 215
22 07 Publigigad y Difusicn 111.722 116455 157515 151 252 143 253
22 08 Servicios Generales 11400264 12.209. 451 12.7R3 559 12674305 14.312 550
22 0% Arriendos Ia04al8 221356 2I9 404 125.108 122571
22 H Servilios Finandiarcs vy de Segurcs 34343 L5063 0 3B.155 35
12 Il Senifios Teonicos v Profesicnales 157883 207512 123155 263,712 331075
22 12 Owos Gastos n Bienes y Senicios de Consumo 50,502 §3.075 &2 215 35281 167.279
24 C x P Transferencins Corrientes 20701520 13814803 17425839 29433325 34.4887.552
14 (1] Al Saod Priveds 15834437 1576958 11.666543 13660933 17,313 350
14 03 A Onras Entidades Publicas 4867503 5.237 82 5.750.191 5772411 7,16=.212
31 CxP Iniciativas de Inversidn 3T3H642 1816855 2,00 250 1.369.243 L20R.EH
31 (1] Esmudics Basios D0EIT 71157 1R654 I BA51
31 02 Prowetas 3.53% 055 1725659 L8R5 805 .33 % 1200570

“Tabla 58- Detalle de los Gastos Devengados destacados de 2017 a 2021, Informacién proporcionada por la llustre Municipalidad de

Rancagua”

e |os gastos en el periodo del 2017 a 2021 van en aumento, los gastos con mayor aumento se encuentran en:

v' CxP Bienes y servicios de consumo,
> Servicios Basicos
> Servicios Generales

v" CxP Transferencias Corrientes
> Al Sector Privado
> A Otras Entidades Publicas




41

ANALISIS DE GASTOS PARA LA COMUNIDAD.
Dentro de los Gastos Devengados de la llustre Municipalidad de Rancagua, existen gastos que son realizados
directamente para la comunidad.

A. En relacion de los Gastos

2007 2018 2019
Serviclosa i Comunisd | Momto (5) | Toesl Gewos sy | % | momes ) | Tora PR [ %
Senvicios de Aseo & 000942 0200 307 5,56% 5029683 53654 230 9.3 §_DEL £53 ETEI0G9Y  9.14%
Senvickos de Vigilancia 385,487 0209 307 0, 74% 125 655 53 554 250 0,65% 155 884 ETEIDGSY  055%
Senvickos de Mantencion de Jardines 4154 965 0,200 307 £28% §.2548 807 S3.6%L 250 579N 6608 522 ETEIOGRY  9.TIN
Sonieind | Servicios de Mantencion de Alumbrado Plblico 199,500 0,200 307 0.E8% 195 EE2 S36%L 280 0, 7% &T4.100 ETEIOGRY  0E0%
‘Generales |Servicios de Mantencion de Seméforos 1198 50 3008 W07 0.42% 201 %70 G368 280 0, i a8 188 LTEI0G9Y  040%
Sarvickos de Mantencion de Sefslizscones de Tr Ly PR S0 M08 WY 1,00% TR0 LTS L 0,1%% 1 LT A10 6% 0.00%
Salas Cunas w'o Jardines infartiles 51 0208 207 0,00% BOXY 55 6% 580 001% 10478 LT E10GSN 000%
SERVICIOS DE PRODUCCION ¥ DESARROLLO OF EVENTOS ¥rioml 50,208 007 0, 7a% aRRO1E 53.6%: 280 091% Y52 163 TA1069%  081%
Fondos de Emergencia ks 50208 007 0.16% B3 585 53658 230 0.12% B 568 STE1069F  015%
Organizaciones Comunitarias HiaM 50208 007 0.52% 240 6E3 53654 230 0ATH &10.185 STEI0GRE OMN
Privado  |asistencia Social @ Personas Naturales 131854 50208 007 0,26% 150 TEE 53 6%4 230 0, 28% $E3.008 STEI0GRE 063N
[ y v 124768 50208 007 0,26% 140241 53 654 230 0, 26% 162 629 STEI0GRE 029N
| Proyectos | OBeas Civiles 3 506.578 50203007 £,98% L7475 53,654 230 3,1¥% 1955805 ST E10.603 145%
A | A lod Serviciod Regionaled de Viviends y Urbanizetian 55.765 50203007 011% 6.145 53.654.230 n01% 4401 STEI06RF  O0%
Entidndes |Programe Pavimentos Pemicipatives 55.765 50203007 211% 6145 53.654.830 n01% 4401 STEI06RE 00N
Prayectas Urbanas [} 50203007 0.00% -] 53,654 330 QD0 0 STEI0GRE O.00%
Totad 15497045 |  50.M3207 | 30.a7% 14153575 | 53654830 26.5F% | 15310668 | 57610883 | 2650%
2020 03
Servitios 8 la Comunidad Moot Tatsl Gastod ] Manto Total Gastos k]
Servicios de Aseo 5843745 EQOIOITS  9.40% 6.559.900 GESEE NS G.5IN
Servicios de Vigilancs 2B0015% BO.CI01TS 045% 241914 66.566. 164 0, 36
Servicios de Mantencion de Jardines 5048 559 E00IQITS 841N 5.352.251 BESEEIEE BO4%
Servidios |ervicios de Mantencion de Alumbrade Piblica 470604 0010175 078N 559430 GESEE1EL 050k
Generales |Servicios de Mantengion de Semifores LEERER EQDIDITE 0.31% 220838 65,566 165 0.33%
Larvicios de Mantencion de Safalizacionss de Tr 357 T4 BOCA0ITS 0,60% &12 343 b6 566 164 0EM
Salas Cunas ye Jardines Infantiles TS0 E0.010.175 0.01% am 66566 154 001%
SERVICIOS DE PRODIMOCION ¥ DESARROLLO DE EVENTOS 142 T4% BOO101TS 0,26% 188 578 BE.566 164 0,30%
|Fondes de Emergencia G 53 E0.010.1T5 0.82% 659303 66.566. 154 0.5
Sevior Organizaciones Comunitarias GEEIS BOCI01TS 0,16% 555 86T b6 SEE 164 05
Priveda  |Asistencia Social a Personas Naturales 167237 0010175 0.28% 352.368 66.566.16= 05¥%
Premios y Otros 107817 BO.CI01TE 0,18% 115750 BE.SEE 1EL 0,15%
| Prospecteds | OC<as Coviles 116178 EBO.0I01TS 369% 1.200.570 66.566 164 150%
AOwras |A los Servicios Regionales de Vivienda y Urbanizacion 43 g EOL0101TE 0.0 5270 BB SEE 188 0.01%
Entidades |Frograma Pavimentos PRMiCipatives 17356 BOL0101TS 0,05% &17m 66.566.164 001%
Piblicas | Froyecios Urbanas 15000 BOG10175 0,02% 5000 BE SEE 184 B,01%
Tatal 15.289.350 | BOOI0ATS | 25.4A% | 15293220 | 66566168 | 2448%

“Tabla 59- Detalle de los Gastos para la comunidad en relacion a los Gastos Devengados del 2017 a 2021, Informacion proporcionada
por la llustre Municipalidad de Rancagua”
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% de Gastos para la Comunidad Respecto a los Gastos Devengadaos

30,00% \

25,00% - e

15,00%

10,00%

% De Gasto para la Comunidad

5,00%

0,00%
2017 2018 2019 2020 2021
Afios

“Graficos Gastos para la comunidad respecto a Total Gastos 2017 a 2021, Informacion proporcionada por la llustre Municipalidad de
Rancagua”

Si se realiza un andlisis de los gastos para la comunidad en relacién al total de los gastos, se observa que
del total:

30,27% En el 2017 va para la comunidad.

26,38% En el 2018 va para la comunidad.

26,59% En el 2019 va para la comunidad.

25,48% En el 2020 va para la comunidad.

24,49% En el 2021 va para la comunidad.

Dentro de los montos y porcentajes mas representativos la disminucién de un afio a otro es debido a que en
la cuenta “Obras Civiles” el porcentaje disminuye, a su vez las cuentas de Servicios de Aseo y de Mantencion
de Jardines tiene variaciones que aumentan y disminuyen de un afio a otro.

e El servicio de Aseo

v" Del 2017 a 2018: disminuyé un 0,59%
v" Del 2018 a 2019: disminuyé un 0,23%
v' Del 2019 a 2020: aumentd un 0,26%
v" Del 2020 a 2021: aumentd un 0,45%

e Servicio de Mantencién de Jardines
v' Del 2017 a 2018: aumentd un 1,51%
v" Del 2018 a 2019: disminuyé un 0,06%
v" Del 2019 a 2020: disminuyé un 1,32%
v" Del 2020 a 2021: disminuyé un 0,37%
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B. En relacion de los Ingresos
017 2018 2019
Serviciosals Comunided | Monto (M) | Totalngreson (MS)| % | Monto (MS) | Total ngre % | Monts (MS) [ Total ingres %
Senicios de Aseo 5000547 ATEBLFRE  I0ATN 5.029.633 53450574  9.40% 5.266.693 5931BET?  BEEN
Lervicios de Vigilancia 265,437 4TS OTTR 346,585 53480578  D,65% 33 ERL S BIEET?  O5TR
Serdcios de Mantencién de Jardings 4154508 47984590 SEEN 5.254.507 53420574 9.83% 5505522 55318672 | 545%
Servidios  |Senicios de Mantentitn de Mumbrade Piblics 339500 479845 OTIN 395.882 53480578  0,74% 474100 59318672 050
Generales |Scrvicios de Mantenoién de Semaforos 211158 47584558 DA% 201,370 53480578 0,38% 248 784 £9318672 04N
|5ericies de Mantencicn de Sefnlizaciones de Tr 512158 LTSGR 10TH 78.069 53480574  015% o SO.3IBETI 000N
Lalas Cunas yfo Jardines infantiles i 47988 502 000% 2033 1348004 0,00% 10478 LR RN ) 0,00
SERVICIOS DE PRODUCCION ¥ DESARROQLLD DE EVENTDS 371581 A7EBAEM OTEN 438.048 53.45057¢  O9% 352363 SR3IBETI 059N
Fandas de Emegentia EETE T 4A75BA5E O19% 3585 53480578 012% B4 568 SSRIBET?  014%
Sector  |Ovganizaciones Comunitarias 62471 4ATFEAFR 055N 245,683 53480574 04N 210,185 $9.318672 05N
Privade  |Asistencia Socisl & Persoras Naturaies 131854 ATIEAENE  DITR 150.788 53480574  028% 363098 SOEIEETI  O6I%
Premics y Osros 138768 47584554  0ITR 140,341 S3AB05TE  0,26% 158 639 £9818672 035N
| Preyectes |0bens Civiles 3506578 479R49 TN 1738735 53480574  3.24% 1 985 805 S9.31BETZ  335W
ADiras  |A los Servicios Regionales de Vivienda y Urbanizacian 5L L A7 SR Sl o1 E148 R4 0T 0.01% 4491 LA NIBETE 0.01%
Entidades |Frograma Fay Particip 55.765 ATHEAFR DIIN 6.136 53450578  0UO% 4451 SIIBETI 000N
Proyectos Urbsnas [} ATSEE 50  OO0K o 53480574  0,00% [ SO EIEET? 000
Total 15,197,045 | e T 14,153,575 | 53430574 | 26464 | 15.315.668 | saseerz] 158
Pt n
Servicios a la Comunidad Monto Total % | Monto (MS) | Totslingresos (MS) [ % |

Senvicios de Asea 5.643.735 63,038.006 B.95% E.555.500 T01BEI95 535N

Servicios de Vigilancia 280,005 63.038.048 041% 1914 TOAEE 295 0, 3d%

Servichos de Mantencion de Jardines 5.048.559 63038015  B00% 5350151 MBS TEIN

Servicios | Servicios de Mantencidn de Alumbrade Pabiiee 470604 63.038046 07% 559430 MR IEE 0SSN

‘Gemerales |Servicios de Mantencidn de Semaforos 188.553 63.038.006  0.30% o ek-ind M1EEE 0NN

Lervicias de Mantencidn de Sefalizacionss de Tr 357.748 63.038.046 05T 411343 I8 295 055%

Salas Cunas yio Jardines Infantiles 7580 63038006 0.00% 1T 70188 58 0.01%

SERWICHDS DE PRODUCCION ¥ DESARROLLD DE EVENTOS 141743 63.038.006 0,2¥% 198576 ThLIBE. 295 DIEw

Fondos de Emengencia 454 541 65038008 0, % E55 10K 70188 5L 0ol

Seciof | Organizaciones Comunitarias 98515 63.038.006 oR-1 353667 LIRS D50

Privada |Aciztencis Socisl 8 Personas Maturalas 167137 B3.038.016 027 352 16K 18R 355 0,50%

Premics v Orgs 107817 63.038.005 DA™ 1570 TR1BEI¥5 B.1TN

OB Civileg 22116279 B3.038.006 358 100570 TOABE 295 1.71%

ADws |4 los Servicios Regionales de Vivienda y Urbankzacion 42,356 63038006 00T 5370 I8 001%

Ertidndes | Programa Pevimentos Pemicipatives 217.356 63.038.048 0,04% 41T IR 295 0.01%

Pibdicas | Proyectos Urbanos 15,000 63,038.008 0,00% 000 0,188 255 0,01%

Total 15.289.351 | 63.038006 2435% | 16.203.220 | M188295 | 13NN

“Tabla 60- Detalle de los Gastos para la comunidad en relacion a los ingresos del 2017 a 2021, Informacion proporcionada por la
llustre Municipalidad de Rancagua”
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% de Gastos para la Comunidad Respecto a los Ingresos Percibidos
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“Graficos Gastos para la comunidad respecto a Total Ingresos 2017 a 2021, Informacién proporcionada por la llustre Municipalidad de
Rancagua”

En relacion a los gastos realizados para la comunidad con los ingresos percibidos en cada afio se puede
observar que:

31,67% corresponde al gasto de la comunidad en el 2017.

26,46% corresponde al gasto de la comunidad en el 2018.

25,83% corresponde al gasto de la comunidad en el 2019

24,25% corresponde al gasto de la comunidad en el 2020

23,21% corresponde al gasto de la comunidad en el 2021

La disminucidn del porcentaje que corresponde al gasto de la comunidad es debido a que la cuenta “Obras
Civiles” disminuye su monto a través de los afios auditados, a su vez las cuentas de “Servicios de Ase0”
y “Servicios de Mantencién y jardines” tiene variaciones de aumento y disminucion.

e El servicio de Aseo
v' Del 2017 a 2018: disminuyd un 1,02%
v" Del 2018 a 2019: disminuyé un 0,52%
v Del 2019 a 2020: aumentd un 0,07%
v" Del 2020 a 2021: aumentd un 0,4%

e Servicio de Mantencion de Jardines
v Del 2017 a 2018: aumentd un 1,17%
v' Del 2018 a 2019: disminuyé un 0,38%
v" Del 2019 a 2020: disminuyé un 1,44%
v" Del 2020 a 2021: disminuyé un 0,38%
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ANALISIS DE LA CUENTA “SERVICIO DE MANTENCION DE JARDINES”
Dentro de los “Gastos Generales”, la cuenta “Servicios de Mantencién de Jardines” mantiene un alto % dentro
de los gastos con:

Servicio de Mantencion y Jardines
Afio | Monto | Total Gastos Generales %
2017 4154 865 11 400,264 36,45%
2018 5.254.507 12 204 491 43,04%
2019 5.606.522 12.783.889 43,B6%
2020 5.048 553 12 £74.309 39,83%
2021 5.352.251 14312 661 37, 40%

Si se analiza este Gastos verificamos que dentro de la mantencion de jardines existe el gasto de agua para el
regadio. Tomando en cuenta el cuidado del agua en tiempo de escases y las nuevas formas de mejorar el
paisajismo en las areas verdes de las ciudades donde reemplazan el pasto por piedras, arcillas o arbustos que
requieran menos agua.

Dicha medida fue tomada por distintos municipios como Las Condes, Providencia, Lo Barnechea, Vitacura,
donde buscaron el cuidado del agua cambiando el paisajismo de las areas verdes.

Imagen de la rotonda de Las Condes, reemplazo de paisajismo, Noticia del Consejo Politicas de Infraestructuras”
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‘Imagen de la rotonda de Providencia, reemplazo de paisajismo, Noticia del Consejo Politicas de
Infraestructuras”

‘Imagen de la rotonda de Lo Barnechea, reemplazo de paisajismo, Noticia del Consejo Politicas de
Infraestructuras”
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Imagen de la rotonda de Vitacura, reemplazo de paisajismo, Noticia del Consejo Politicas de Infraestructuras’

Si la llustre Municipalidad de Rancagua toma la decision de realizar cambios de paisajismo en la ciudad de tal
manera que ayude al cuidado del agua disminuyendo el gasto de un 60%, obtendria los siguientes resultados:

Servicio de Mantencion y Jardines
Afio Monto Actual |  60% | Nuevo Gasto | Total Gastos Generales %
2017 4154965 2.492.979 1.661.986 11.400.264 14,58%
2018 5.254.507 3.152.704 2.101.803 12.209.491 17,21%
2019 5.606.522 3.363.913 2.242.609 12.783 889 17,54%
2020 5.048.559 3.025.135 2.019.424 12.674.309 15,93%
2021 5.352.251 3.211.351 2.140.900 14.312.661 14,96%

El gasto disminuye de $25.416.804 utilizado dentro del periodo auditado (2017-2021) a $10.166.722,
porcentualmente disminuye de la siguiente manera:

Ano % Gasto % Gasto (Menos el 60%) Diferencia

2017 36,45% 14,58% 21 B7%
2018 43,04% 17,21% 25,83%
2019 43,86% 17,54% 26,32%
2020 39,83% 15,93% 23,80%
2021 37.40% 14, 96% 22 44%
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Santiago, junio 06 de 2022

DICTAMEN DE AUDITORIA

Sefior

Juan Ramén Godoy Mufioz
Alcalde

llustre Municipalidad de Rancagua
Presente

Hemos efectuado una Auditoria a los Balances de Comprobacién y Saldos de la llustre Municipalidad de
Rancagua al 31 de diciembre de 2017, 2018, 2019 y 2020.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable del Balance de
Comprobacion y Saldos de acuerdo con la Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacion
para el Sector Municipal publicada el 20 de Marzo de 2020; el articulo 65 del decreto ley N°1.263 de 1975,
Ley Orgénica de la Administracion Financiera del Estado, prescribe que la Contraloria General de la
Republica establecera los principios y normas contables basicas y los procedimientos por los que se regira
el sistema de contabilidad gubernamental de aplicacion obligatoria para todos los servicios a que se refiere
el articulo 2° de dicho decreto ley, incluidas las municipalidades.

Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacion y mantencion de un control interno pertinente para
la preparacion y presentacion razonable del Balance de Comprobacién y Saldos que estén exentos de
representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre los estados financieros a base de nuestras
auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en
Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un
razonable grado de seguridad que los estados financieros estan exentos de representaciones incorrectas
significativas. Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre
los montos y revelaciones en los estados financieros consolidados.

Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos
de representaciones incorrectas significativas de los estados financieros ya sea debido a fraude o error. Al
efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros consolidados de la entidad con el objeto de
disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propésito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad.

En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria incluye, también, evaluar lo apropiadas
que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas
efectuadas por la Administracién, asi como una evaluacion de la presentacién general de los estados
financieros consolidados.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinién de auditoria.
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Opinion

Debido a la relevancia de las limitaciones al alcance que afectaron nuestro trabajo descrito en el informe
como también en la débil estructura de Control Interno que dispone para resguardar la masa patrimonial de
la llustre Municipalidad de Rancagua es que, en nuestra opinion, los mencionados estados financieros no
presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de la llustre
Municipalidad de Rancagua al 31 de diciembre de 2017, 2018, 2019 y 2020 y a Mayo 2021.

Atentamente

Elias Casanova Cabrera
Socio



